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PROCESSO N° 202300020009525
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO

TIPO: MENOR PRECO - POR LOTE

A Universidade Estadual de Goias - UEG, por intermédio de sua Coordenacao Licitagdo, torna publico para conhecimento dos interessados, que as
09 horas do dia 05/12/2023, realizara o certame licitatério na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO - POR LOTE, em sessdo publica
eletronica, através do site www.comprasnet.go.gov.br, pelo (a) pregoeiro (a) e Equipe de Apoio designados pela Portaria n° 928, de 05 de setembro
de 2022, da UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS - UEG, nos termos da Lei Federal n°® 10.520/2002, Lei Federal n° 8.666/1993 e suas alteracées, Lei
Complementar Federal n® 123/2006, Lei Estadual n® 17.928/2012, Decreto Estadual n® 9.666/2020, Decreto Estadual n° 7.466/2011 e demais normas
aplicaveis a espécie, bem como as disposi¢oes fixadas neste Instrumento Convocatério e Anexos.

1- DO OBJETO

1.1 O presente PREGAO tem por finalidade a contratacdo de pessoa juridica especializada no fornecimento de servicos de telecomunicacdes na forma de
instalacdo, operacdo e manutencdo de circuito de dados, com capacidade para prover trafego de dados, voz, imagens, videoconferéncia e acesso a
Internet, interligando unidades universitarias e ndcleos académicos conforme especificagdes constantes no Termo de Referéncia, Anexo |, deste
Instrumento Convocatério.

2 - LOCAL, DATA E HORA

2.1. O Pregao Eletrénico sera realizado em sessao publica, por meio do site www.comprasnet.go.gov.br, no dia 05/12/2023 a partir das 09:00 horas,
mediante condi¢des de seguranca, criptografia e autenticacao, em todas as suas fases.

2.2. As Propostas Comerciais € os documentos relativos a habilitacio do fornecedor deverdo ser encaminhados, por meio do site
www.comprasnet.go.gov.br, no periodo compreendido entre o dia 14/11/2023, data da publicacdo do Aviso de Licitacdo em Imprensa Oficial e o dia
05/12/2023, até o inicio da sessao.

2.3. A fase competitiva (lances) tera inicio as 09:00 horas do dia 05/12/2023 com a duracdo de 10 (dez) minutos para o inicio do procedimento de
encerramento, que se dara na forma descrita no item 7.10 deste Edital.

2.4 Somente poderio participar da sessdo publica, as empresas que apresentarem propostas por meio do sistema eletronico ComprasNet.GO até a data
e horario marcados para abertura da sessido, quando, entio, encerrar-se-a4 automaticamente a fase de recebimento de propostas.

2.5 Na hipétese de n3o haver expediente na data acima referida, fica este PREGAO, automaticamente, transferido para o dia Gtil subsequente aquele, na
mesma hora e local, independentemente de nova comunicacio, desde que nio haja comunicacio do (a) Pregoeiro (a) em contréario.

2.6 Todas as referéncias de tempo contidas neste Instrumento Convocatério, no Aviso e durante a Sessao Publica observarao, obrigatoriamente, o horario
de Brasilia-DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na documentacao relativa ao certame.

3 - DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

3.1 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério serdo enviados ao pregoeiro, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para a
abertura da sessao publica, por meio eletrénico, exclusivamente pelo site www.comprasnet.go.gov.br, em campo especifico.
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3.2 O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera
requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragado do edital e dos anexos.

3.2.1 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vincularao os participantes e a administracdo.

4 - DA IMPUGNAGAO DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

4.1 Qualquer pessoa poderad impugnar os termos do edital do pregdo, por meio eletrénico, na forma prevista no edital, até trés dias Gteis anteriores a
data fixada para abertura da sessdo publica.

4.2 A impugnacao ndo possui efeito suspensivo e cabera ao (3) pregoeiro (a), auxiliado pelos responsaveis pela elaboragio do edital e dos anexos, decidir
sobre a impugnacao no prazo de dois dias Uteis, contado do data de recebimento da impugnacao.

4.3 A concessdo de efeito suspensivo a impugnacio é medida excepcional e devera ser motivada pelo (a) pregoeiro (a), nos autos do processo de
licitagdo.

4.4 A impugnacdo ao Instrumento Convocatério deverad ser encaminhada, por meio eletrénico, através do site http://www.comprasnet.go.gov.br/ em
campo especifico.

4.5 As respostas as impugnacoes serdo disponibilizadas no sistema eletrénico Comprasnet.GO para os interessados.

4.6 Acolhida a impugnacéo contra o edital, sera definida e publicada nova data para realizacdo do certame.

5 - DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO E DO TRATAMENTO DIFERENCIADO CONCEDIDO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

5.1 Poderao participar deste Pregdo as empresas:

a) do ramo pertinente ao seu objeto, legalmente constituidas;
b) que atendam as condicdes estabelecidas neste Instrumento Convocatério e seus anexos;

c) que estiverem previamente credenciadas no CADFOR - Cadastro de Fornecedor do Nucleo de Suprimentos, Logistica e Frotas - NUSLF da Secretaria de
Estado da Administracdo de Goias - SEAD e no sitio www.comprasnet.go.gov.br. O credenciamento para acesso ao sistema ocorrera pela atribuicdo de
chave de identificacdo e de senha pessoal e intransferivel.

5.2 A participacdo neste pregdo eletronico dar-se-a por meio da digitacdo de login e senha privativa da licitante e subsequente encaminhamento da
Proposta Comercial e Documentos de Habilitacdo, em data e horario previstos neste Edital, exclusivamente por meio eletrénico.

5.2.1 Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregido deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal,
informando-se a respeito do funcionamento e regulamento do sistema.

5.2.2 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua exclusiva responsabilidade, incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a UEG, promotora da licitacdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

5.2.3 As informagdes complementares para cadastro e credenciamento no sistema ComprasNet.GO poderio ser obtidas pelo telefone (62) 3201-8766,
horario de atendimento: das 08:00 as 12:00 - 13:00 as 17:00.

5.2.4 As informagbes complementares para opera¢do do sistema ComprasNet.GO poderdo ser obtidas pelo telefone (62) 3201-8765, horario de
atendimento: das 08:00 as 12:00 - 14:00 as 18:00.

5.3 Como requisito para participacdo neste Pregao, a licitante devera manifestar, em campo proéprio do sistema eletrénico www.comprasnet.go.gov.br, o
pleno conhecimento e atendimento das exigéncias de habilitacdo previstas no Instrumento Convocatério.

5.4 E vedada a participacio de empresa:
a) Em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolucdo ou em liquidacio.
b) Que esteja suspensa e/ou impedida de participar de licitagdo e contratar com a Administragdo Pablica do Estado de Goias;

¢) Que tenha sido declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, em qualquer 6rgio da Federacio (Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios);

d) Que esteja suspensa de licitar junto ao CADFOR - Cadastro de Fornecedor do Niicleo de Suprimentos, Logistica e Frotas da Secretaria de Estado da
Administracdo de Goias - NUSLF/SEAD;

e) Que seja controladora, coligada ou subsidiaria com outra empresa licitante, qualquer que seja sua forma de conglomeracéo;
f) Estrangeira que nao funcione no Pais;

g) Cujo sécio seja servidor ou dirigente de 6rgio ou entidade contratante ou responsavel pela licitagao;
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h) Que conste no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria Geral da Unido - CGU, constante no portal
da internet www.portaltransparencia.gov.br/ceis, quando os efeitos da punicdo se estendam ao dmbito do Estado de Goias.

5.5 As licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboracdo e apresentacio de suas propostas, sendo que a UEG néo sera, em nenhum caso,
responsavel por estes custos, independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatério.

5.6 Nao poderao se beneficiar do regime diferenciado e favorecido em licitagbes concedido as microempresas, empresas de pequeno porte ou
equiparadas pela Lei Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de 2006, licitantes que se enquadrem em qualquer das exclusées relacionadas
no Art. 3° da referida Lei.

5.7 Conforme estabelecido na Lei Complementar 123/2006, sera assegurada preferéncia de contratagdo para microempresas, empresas de pequeno
porte ou equiparadas.

5.7.1 Para usufruir dos beneficios estabelecidos no item 5.7, a licitante que se enquadrar como microempresa, empresa de pequeno porte ou
equiparada, devera declarar-se como tal.

5.7.2 O proprio sistema disponibilizard a licitante a opcdo de declarar-se como microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada. A nido
manifestacdo de enquadramento, quando indagado pelo sistema eletrénico, implicara no decaimento do direito de reclamar, posteriormente, essa
condicdo, no intuito de usufruir dos beneficios estabelecidos na Lei supramencionada;

5.7.3 Sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratacio para as microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas.

5.7.3.1 Entende-se por empate aquelas situacdes em que as ofertas apresentadas pelas microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas
sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores ao menor preco registrado para o item.

5.7.3.2 O critério de desempate, preferéncia de contratacio, aqui disposto somente se aplicara quando a melhor oferta valida nao tiver sido apresentada
por microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada.

5.7.3.3 A preferéncia aqui tratada sera concedida da seguinte forma:

| - ocorrendo empate, a microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada melhor classificada podera apresentar proposta de
preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que sera adjudicado o objeto licitado em seu favor;

Il - o direito de preferéncia previsto no inc. | serd exercido, sob pena de preclusido, apds o encerramento da rodada de lances, devendo ser
apresentada nova proposta no prazo maximo de cinco minutos para o item em situacdo de desempate;

Il - na hipdtese da ndo contratacdo da microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada com base no inc. I, serdo convocadas as
remanescentes que porventura se enquadrarem em situacdo de empate, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

5.7.4 A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo, a conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa
ou empresa de pequeno porte sujeitara a licitante a desclassificagdo, sem prejuizo as demais sang¢des previstas neste Edital.

6 - DAS PROPOSTAS

6.1 Apds a divulgacado do edital no sitio eletronico, os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, proposta com a descricao do
objeto ofertado e o prego, concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no edital em arquivos digitais - ambos em formato PDF -,
até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica, quando entdo encerrar-se-4 automaticamente a fase de recebimento de propostas
e dos documentos de habilitagao.

6.1.1 A ndo apresentagado da proposta em arquivo digital, na forma do item 6.1, ensejara a desclassificagao.

6.1.2 Nao utilizar caracteres especiais, por exemplo #, @, £, *, ¢, -, °, ?, !, {, dentre outros, para nomear os arquivos digitais.

6.2 A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletronico, o valor ofertado para este pregao, ja considerados e inclusos todos os tributos,
fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execucao do objeto.

6.2.1 0 6nus de comprovacio da exequibilidade da proposta cabera exclusivamente a licitante, caso solicitado pelo (a) Pregoeiro (a).

6.3 Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos na proposta ou incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos
precos, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos ou retificagdes, a esses ou a qualquer outro titulo, conforme o caso.

6.4 As licitantes estabelecidas no Estado de Goias, que possuirem isencdo de ICMS, deverdo apresentar as propostas comerciais contendo
obrigatoriamente, além do preco normal de mercado dos materiais ofertados (valor bruto), o preco resultante da isencdo do ICMS conferida (valor
liquido), que devera ser o preco ser considerado para julgamento. O preco resultante da isencado sera considerado base para etapa de lances.

6.5 A licitante se responsabilizara por todas as transacées que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e
verdadeiras suas propostas, assim como os lances inseridos durante a sessao publica.

6.6 A licitante é responsavel pelo 6nus da perda de negdcios resultante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo (a) Pregoeiro (a) ou pelo
sistema, ainda que ocorra sua desconexao.
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6.7 As propostas deverdo atender as especificacdes contidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Instrumento Convocatorio.

6.8 A licitante devera declarar, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta
em conformidade com as exigéncias do Edital.

6.9 A Proposta Comercial a ser encaminhada no site www.comprasnet.go.gov.br, devera conter:

a) nome da Empresa, CNPJ, endereco, fone, email, n° da conta corrente, Banco, n° da agéncia, nome do responsavel;
b) n° do Pregéo;

c) preco em real, unitario e total com no maximo duas casas decimais, onde deverao estar inclusas todas as despesas que influam nos custos, tais como:
transporte, frete, tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais e parafiscais), obrigacées sociais, trabalhistas, fiscais, encargos comerciais
ou de qualquer natureza, mao-de-obra, equipamentos, materiais, pecas, frete, seguro, manutencoes, treinamentos, deslocamento de técnicos e diarias e
todos os demais custos diretos ou indiretos;

c.1) os precos de todos os servicos deverio ser detalhados, de tal forma que sejam discriminados os precos dos acessos.
d) objeto ofertado, consoante exigéncias editalicias e com a quantidade licitada;

e) prazo de validade da proposta de 90 (noventa) dias, a contar da data da sessio deste pregio eletrénico. Caso ndo apresente prazo de validade, sera
este considerado;

f) declaracdo expressa de que nos precos cotados estdo incluidos todos tributos, custos e despesas diretas ou indiretas, omitidos na proposta ou
incorretamente cotados, que serdo considerados como inclusos nos precos, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos a esse ou qualquer titulo;

g) data e assinatura do responsavel.

6.10 O pregoeiro podera solicitar documentos complementares a proposta do licitante melhor classificado ap6s o encerramento do envio de lances,
qguando forem necessarios a confirmagao de exigéncias do Edital, tais como catalogo, especificacdo técnica e folder, observado o prazo de que trata o
item 9.3.

6.11 As propostas ficardo disponiveis no sistema eletronico.

6.11.1 Até a abertura da sessdo publica, a licitante poderd retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente
encaminhados. Apds a abertura da sessao publica, é vedado retirar ou substituir a proposta anteriormente incluida, sob pena de desclassificacdo e sem
prejuizo das demais penalidades previstas no edital.

6.12 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliacdo do
pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

6.12.1 Os documentos complementares a proposta e a habilitagdo, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos no edital e ja apresentados,
serdo encaminhados pelo licitante melhor classificado apds o encerramento do envio de lances, observado o prazo de que trata o item 9.3 e o disposto
no item 10.11.

7 - DA SESSAO DO PREGAO

7.1 0 (A) Pregoeiro (a), via sistema eletrénico, dara inicio a Sessao Publica, na data e horario previstos neste Instrumento Convocatério.

7.1.1 Iniciada a sessao publica do pregao eletrénico, ndo cabera desisténcia da proposta, salvo por motivo justo, decorrente de fato superveniente e
aceito pelo (a) pregoeiro (a).

7.2 0 (A) pregoeiro (a) verificara as propostas apresentadas e desclassificara aquelas que nio estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos
no edital.

7.2.1 A desclassificacdo da proposta sera fundamentada e registrada no sistema, acompanhado em tempo real por todos os participantes.

7.3 Classificadas as propostas, o (a) pregoeiro (a) dara inicio a fase competitiva, oportunidade em que os licitantes poderdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

7.4 Aberta a etapa competitiva, as licitantes que tiveram suas propostas classificadas poderdo encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio do
sistema eletronico, observando o horario fixado e as regras de aceitagdo dos mesmos, sendo imediatamente informadas do horario e do valor
consignados no registro de cada lance.

7.5. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ela ofertado e registrado pelo sistema, obedecendo ao valor minimo exigido entre
0s seus proprios lances, conforme estabelecido no item 7.12;

7.5.1 O sistema eletronico rejeitara automaticamente os lances em valores superiores aos anteriormente apresentados pela mesma licitante.
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7.6 Nao serdo aceitos, para o mesmo item, 2 (dois) ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado no sistema em
primeiro lugar.

7.7 Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total responsabilidade da licitante, nao |he
cabendo o direito de pleitear qualquer alteracao.

7.8 Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor implique em presuncao absoluta de inexequibilidade, no caso
de precos simbolicos, irrisérios ou de valor zero.

7.9 Neste Pregdo o modo de disputa adotado é o ABERTO.

7.10 A etapa de envio de lances na sessdo publica durara 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver
lance ofertado nos Gltimos 2 (dois) minutos do periodo de duracio da sesséo publica.

7.10.1. A prorrogacdo automatica da etapa de lances sera de 2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacéo, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

7.10.2 Na hipétese de ndo haver novos lances, a sessio publica sera encerrada automaticamente.

7.10.3 Encerrada a sessao publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, o pregoeiro podera, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da
etapa de envio de lances, em prol da consecucdo do melhor preco.

7.11 Apds encerradas as operacoes referidas no item acima, o sistema ficard impedido de receber novos lances.

7.12 O intervalo de diferenca entre os lances devera ser de, no minimo (sempre em relacio ao ultimo lance do proprio licitante): R$ 200,00 (duzentos
reais).

7.13 Caso a licitante nao realize lances, permanecera o valor da proposta eletrénica apresentada para efeito da classificagao final.

7.14 Nao havendo disputa de lances, e existindo propostas registradas com mesmo valor, apds a etapa de envio de lances, havera a aplicacdo dos
critérios de desempate previstos nos art. 44 e art. 45 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, seguido da aplicacdo do critério
estabelecido no § 2° do art. 3° da Lei n° 8.666, de 1993, se nao houver licitante que atenda a primeira hipotese.

7.14.1 Na hipotese de persistir o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas empatadas.

8 - DA NEGOCIAGAO

8.1 Encerrada a etapa de envio de lances da sessado publica, o (a) Pregoeiro (a) devera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta a licitante que
tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condigdes diferentes das previstas neste Edital.

8.1.1 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.

9 - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1 O critério de julgamento é baseado no menor preco - por lote.

9.2 Considerar-se-a vencedora aquela proposta que, tendo sido aceita, estiver de acordo com os termos deste Instrumento Convocatério e seus Anexos,
ofertar o menor preco ao término da fase de lances e for devidamente habilitada apds apreciacdo da documentacao, ressalvada a situacdo prevista no
item 10.7 deste Instrumento Convocatério.

9.3 A licitante melhor classificada devera encaminhar a proposta de preco adequada ao ultimo lance, devidamente preenchida nos termos do item
6.9 deste Instrumento Convocatério, em arquivo Unico, e, se necessario, dos documentos complementares, no prazo de 02 (duas) horas, contado da
convocacao efetuada pelo (a) Pregoeiro (a) por meio da opgao “Documentos Complementares” no sistema ComprasnetGo.

9.3.1 A critério do Pregoeiro, o prazo constante no item 9.3 podera ser prorrogado.

9.4 Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do preco ofertado com o valor maximo estipulado para a
contratacdo e a compatibilidade da proposta com as especificacdes técnicas do objeto.

9.5 O (A) pregoeiro (a) podera, no julgamento da habilitacdo e das propostas, sanar erros ou falhas que nio alterem a substancia das propostas, dos
documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes, e lhes atribuira validade e eficacia para
a habilitacao e a classificacdo, observado o disposto na Lei n°® 13.800, de 18 de janeiro de 2001. Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessao
publica para a realizacdo de diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata este item, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso
prévio no sistema com no minimo 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.
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9.6 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Instrumento Convocatério, a licitante sera declarada vencedora.

9.7 Na hipotese de a proposta vencedora nao for aceitavel ou o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagcdo, o pregoeiro devera restabelecer a
etapa competitiva de lances entre os licitantes (art. §4°, art. 44 do Decreto Estadual n° 9.666/2020) até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
edital, ressalvada a situacdo prevista no item 10.7.

9.8 Sera desclassificada a proposta que:
a) contenha vicio insanavel, ilegalidade ou que forem elaboradas em desacordo com as exigéncias do Edital e seus Anexos;

b) apresentarem precos irrisérios, simbdlicos ou abusivos, ou seja, as que apresentarem precos manifestamente inexequiveis ou superiores ao preco
maximo autorizado definido no Termo de Referéncia (Anexo 1), de conformidade, subsidiariamente com os arts. 43, inc. IV, 44, § 3° e 48, incs. | e Il da Lei
Federal n° 8.666/93;

c) apresentarem propostas alternativas, tendo como opc¢ao de preco ou marca, ou oferta de vantagem baseada nas propostas das demais licitantes.
d) ndo corrigir ou justificar eventuais irregularidades apontadas pelo Pregoeiro, apds as diligéncias realizadas em qualquer fase do certame.

e) nao encaminhar a proposta ajustada ao valor do lance ou ndo encaminhar documentagido complementar solicitada, conforme disposto no item 9.3, no
prazo definido pelo pregoeiro.

9.9 Da sessdo publica do Pregao, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos do procedimento e as ocorréncias
relevantes, aquela estara disponivel para consulta no site www.comprasnet.go.gov.br.

10 - DA HABILITACAO

10.1 A habilitacao da licitante detentora da melhor oferta sera verificada ao final da etapa de lances.

10.1.1 A licitante devera enviar todos os Documentos de Habilitacdo elencados neste item, concomitantemente com a proposta, exclusivamente por
meio do sistema eletronico, até a data e horario marcados para a abertura da sessdo publica, conforme estabelecido no item 2.2, sendo que as
mesmas deverdo atender obrigatoriamente as seguintes exigéncias:

a) Apresentar os documentos relativos a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e a qualificacio econémico-financeira, que estio elencados no Anexo
Il deste Edital, e que poderao ser demonstrados por meio do CRC - Certificado de Registro Cadastral -, emitido pelo Cadastro Unificado de Fornecedores
do Estado - CADFOR da SEAD.

a.1) O CRC podera ser emitido pelo (a) pregoeiro (a) para averiguacdo da conformidade exigida.

a.2) Caso o CRC apresente “status irregular”, a documentacio atualizada devera ser enviada concomitantemente, ressalvado o disposto no item 10.7.1 e
10.11.1.

b) Apresentar DECLARACAO, juntamente com as demais documentacdes, declarando que atende plenamente ao que dispde o Inciso XXXIIl do Artigo 7°
da Constituicdo Federal, em cumprimento ao Inciso V do Artigo 27 da Lei no 8666/93, atestando que nio possui em seu quadro, funcionarios menores de
18 anos que exercam trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como que nao possui nenhum funcionario menor de 16 anos, salvo na condicado de
aprendiz, a partir de 14 anos, conforme ANEXO III.

c) Apresentar CERTIDAO NEGATIVA DE RECUPERACAO JUDICIAL, emitida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica. Caso a Certidio negativa de
recuperacio judicial ndo mencione prazo de validade, sera considerado o prazo de 30 (trinta) dias, contados da data de sua emissdo. Na hipdtese de
Certidao positiva, devera ser apresentado plano de recuperacio aprovado e homologado judicialmente, com a recuperacao ja deferida, na forma do art.
58 da Lei 11.101, de 2005;

c.1) O mero despacho de processamento do pedido de recuperacio judicial, com base no art. 52 da Lei 11.101/2005, nio demonstra que a empresa em
recuperacao possua viabilidade econdmica-financeira.

c.2) A empresa em recuperacao judicial com plano de recuperacido acolhido, como qualquer licitante, deve demonstrar os demais requisitos para a
habilitagdo econémico-financeira.

d) Para comprovacdo de que a empresa LICITANTE possui capacitagdo técnica e experiéncia na execugio de servicos correlatos aos do objeto deste
Edital, a empresa devera, nos termos do Art. 30, paragrafo 1°, da Lei 8.666/93, juntamente com a documentacio de habilitacdo necessaria, comprovar
aptiddo para o desempenho de atividade pertinente desta licitacdo, por meio da apresentacdo de ATESTADO OU DECLARAGCAO DE CAPACIDADE
TECNICA, em nome da LICITANTE, em documento timbrado, emitido por entidade da Administracio Federal, Estadual ou Municipal, direta ou indireta
e/ou empresa privada que comprove ter a LICITANTE executado ou que esteja executando servigos de caracteristicas técnicas semelhantes ao objeto
desta contratacdo nos termos da Lei.

d.1) Esclarece-se que as quantidades a serem comprovadas através de Atestado de Capacidade Técnica deverdo ser de no minimo 50% da velocidade
estimada no Item 1 do Lote 01, que representa, simultaneamente, maior relevancia e valor significativo, sendo esse percentual considerado razoavel e
plenamente compativel em quantidades e caracteristicas, os quais demonstrardo a capacidade do futuro fornecedor em prestar a integralidade dos
servicos, nos termos do inciso Il, Art. 30 da Lei n°® 8.666/1993.

d.2) No (s) ATESTADO (S) devem estar explicitos a identificacdo da empresa que esta fornecendo o ATESTADO, o responsavel pelo setor encarregado do
objeto em questao, os contatos para realizagao de diligéncia e a especificagdo pormenorizada dos servicos executados ou em execucéo.

d.3) No caso de ATESTADOS emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo serdo considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo
grupo empresarial da empresa proponente. Serdo considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa proponente, empresas
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controladas ou controladoras da empresa proponente, ou que tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja sécio da empresa
emitente e da empresa proponente.

d.4) Os ATESTADOS deverao conter a descricdo dos servicos, quantitativo, bem como informacées sobre o nimero do contrato vinculado e sua vigéncia, a
data de inicio dos servicos prestados e atestados. Portanto, o (s) ATESTADO (S) devera (30) contemplar, no minimo, as seguintes informacoes:

d.4.1) Nome do cliente;

d.4.2) Endereco completo do cliente;
d.4.3) Identificacio do contrato;

d.4.4) Descricao dos servicos prestados;
d.4.5) Vigéncia do contrato;

d.4.6) Assinatura e identificagdo do signatario contendo: Nome, cargo ou fungdo que exerce junto ao emitente e que o habilite a expedir o referido
atestado;

d.4.7) Telefone ou e-mail de contato;

d.4.8) Declaracio de que foram atendidas as expectativas do cliente quanto ao cumprimento de prazos, além de qualidade dos produtos e servicos
prestados de acordo com as métricas definidas no contrato.

d.5) Um mesmo ATESTADO podera abranger mais de um Item.

d.6) A critério da Administracdo podera ser necessario diligenciar a pessoa juridica indicada no ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA, visando obter
informagdes objetivas sobre o servico prestado. Se for encontrada divergéncia entre o especificado nos ATESTADOS ou certificados de capacidade e o
apurado em eventual diligéncia, além da desclassificagdo no presente processo licitatorio, fica sujeita a LICITANTE as penalidades legais cabiveis,
garantidos o contraditério e a ampla defesa.

e) A LICITANTE devera apresentar licenca para prover Servico de Comunicacio Multimidia (SMC)_emitido pela ANATEL, devidamente publicada no
Diario Oficial da Unido, em conformidade com a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997; do Regulamento dos Servigos de Telecomunicagdes, aprovado pela
Resolucdo n° 73 de 25 de novembro de 1998; do anexo a Resolucdo n°® 614, de 28 de maio de 2013, e demais normas aplicaveis.

10.2 Serdo inabilitadas as licitantes que ndo enviarem os documentos relativos a habilitacdo por meio do site www.comprasnet.go.gov.br, no periodo
compreendido entre o dia 14/11/2023, data da publicagio Aviso de Licitacdo em Imprensa Oficial, e o dia 05/12/2023 até o inicio da sessao.

10.3 Os documentos extraidos via INTERNET terdo seus dados conferidos pela Equipe de Apoio perante o site correspondente.

10.4 O (A) Pregoeiro (a) podera consultar sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes, para verificar as condi¢des de habilitacido das
licitantes.

10.4.1 A verificagao pela entidade promotora do certame nos sitios eletrénicos oficiais de érgaos e entidades emissores de certidées constitui meio legal
de prova, para fins de habilitacdo, podendo nesse caso o pregoeiro emitir a certiddo em conformidade com o disposto no Art. 44, § 3° do Decreto
Estadual n® 9.666/2020.

10.4.2 Serdo consultados pelo (a) Pregoeiro (a), como condigdo prévia de habilitagdo da empresa melhor classificada, os bancos de dados: Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos
de Improbidade Administrativa (CNJ), Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdo e Entidades Estaduais - CADIN Estadual e Cadastro
Unificado de Fornecedores (se ndo consta suspensio e/ou impedimento de licitar ou contratar com a administragao publica).

10.5 Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documento em substituicido aos documentos requeridos no presente Instrumento
Convocatorio e seus Anexos.

10.6 Se a documentacio de habilitacio ndo atender as exigéncias deste Instrumento Convocatoério, o (a) Pregoeiro (a) consideraré a licitante inabilitada,
estando a licitante sujeita as penalidades cabiveis.

10.7 A comprovagdo de regularidade  fiscal e trabalhista das microempresas e das  empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato.

10.7.1 Em funcao da condicdo de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, em cumprimento ao art. 43, § 1° da Lei Complementar
Federal n° 123/2006, havendo alguma restricio na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias
uteis para a regularizacdo da documentacao, contados do momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual
periodo, a critério da administragao publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacado de justificativa.

10.7.2 O tratamento favorecido previsto no item 10.7.1 somente serd concedido se as microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas
apresentarem no certame toda a documentagao fiscal e trabalhista exigida, mesmo que esta contenha alguma restricao;

10.7.3 O motivo da irregularidade fiscal ou trabalhista pendente sera registrado pelo (a) Pregoeiro (a) em ata, com indicacdo do documento necessario
para comprovar a regularizagao;

10.7.4 A n3o-regularizacdo da documentacao no prazo estabelecido, implicara decadéncia do direito a contratacio, sem prejuizo das sangdes previstas no
art. 7° da Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, sendo facultado a Administracdo convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacdo,
para, apds a comprovacgao dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociacao, assinar o
contrato;
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10.8 Sera admitida a comprovacéo de regularidade fiscal e trabalhista mediante a apresentacao de certiddo positiva com efeitos negativos, nos termos da
Lei.

10.9 Além dos documentos de habilitacdo constantes no item 10.1.1, a empresa devera encaminhar os seguintes documentos complementares, junto
com os documentos de habilitagdo ou no prazo indicado no item 9.3:

a) DECLARACAO de Enquadramento na Lei Complementar Federal n°® 123/06, conforme Anexo IV, caso se declare como Micro Empresa ou Empresa de
Pequeno Porte;

a.1) Caso a licitante detentora da melhor oferta tenha usufruido do tratamento diferenciado dispensado por lei as microempresas, empresas de pequeno
porte ou equiparadas, sera feita consulta ao Portal da Transparéncia estadual e o sistema SIOFI a fim de verificar se o somatério dos valores das ordens
de pagamento recebidas por licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, que tenha usufruido do tratamento diferenciado previsto nos
artigos 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/06, ultrapassou, no exercicio anterior, os limites previstos no artigo 3°, incisos | e Il, da Lei Complementar n°
123, de 2006, ou o limite proporcional de que trata o artigo 3°, §2°, do mesmo diploma, em caso de inicio de atividade no exercicio considerado, sendo
gue a consulta também devera abranger o exercicio corrente, para verificar se o somatorio dos valores das ordens bancarias por ela recebidas, até o més
anterior ao da sessio publica da licitacdo, extrapolou os limites acima referidos, acrescidos do percentual de 20% (vinte por cento) de que trata o artigo
3°, 8§ 9°-A e 12, da Lei Complementar n® 123, de 2006. Na hip6tese de se confirmar o desenquadramento até o més anterior da abertura da fase
competitiva de lances, indicado no item 2.2, a empresa sera desclassificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis pela falsidade da declaracdo.

b) Caso a licitante que tenha sido declarada detentora da melhor oferta tiver usufruido do tratamento diferenciado dispensado por lei as microempresas,
empresas de pequeno porte ou equiparadas, devera encaminhar Prova de Enquadramento da referida condicdo. Sera aceito para este fim certidao que
ateste o enquadramento expedida pela Junta Comercial ou, alternativamente, documento gerado pela Receita federal, por intermédio de consulta
realizada no sitio: https://wwws8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/aplicacoes.aspx?id=21, podendo ser confrontado com as pegas contabeis
eventualmente apresentadas no certame licitatorio.

b.1) Os documentos solicitados no item acima deverao ter sido emitidos no prazo de até 30 (trinta) dias antes da abertura da etapa competitiva de
lances.

c) DECLARACAO de que nenhuma pessoa componente de seu quadro societario e/ou nenhum de seus administradores é servidor do érgio licitante ou
possui relacdo de parentesco, de qualquer natureza, até o 3° (terceiro) grau, com o Reitor da Universidade Estadual de Goias e, ainda, com os servidores
lotados em quaisquer setores que atuem no processo de licitacdo e/ou contratacio, conforme Anexo V;

d) DECLARACAO de que inexistem quaisquer suspensdo e/ou fatos impeditivos para sua habilitacio, no presente processo licitatério, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores, conforme Anexo VI;

e) DECLARACAO de que esta ciente de que devera observar o Cédigo de Etica e de Conduta Profissional da Administracdo Publica, respeitando as
diretrizes estabelecidas pelo Decreto n° 9.837, de 23 de margo de 2021, o qual declara conhecer e estar vinculada, conforme Anexo VII;

10.10 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Instrumento Convocatorio, a licitante serd declarada vencedora.

10.11 - DO SANEAMENTO DOS DOCUMENTOS

10.11.1 Poderao ser saneados os documentos nos seguintes casos:
10.11.1.1 Constatada a existéncia de erros formais, materiais ou de simples omissées;

10.11.1.2 Certidées constantes em cadastros publicos, e puderem ser emitidas por meio do respectivo sitio oficial pelo pregoeiro (a), em conformidade
com o disposto no Art. 44, § 3° do Decreto Estadual n® 9.666/2020;

10.11.1.3 Para complementacgao, esclarecimento ou confirmacao daqueles exigidos no edital e ja apresentados, desde que tal documento venha a atestar
condigao pré-existente a abertura da sessdo publica do certame, em consonancia com o Acérdao n. 1211/2021 TCU - Plenario e Despacho n° 961/2021 -
GAB da Procuradoria-Geral do Estado de Goias (SEl 000021270212), ndo cabendo apresentacdo de documentacdo inédita, que deveria ter sido
encaminhada junto com os documentos de habilitacdo.

10.11.1.4 Para complementacdo ou esclarecimento de atestado de capacidade técnica, em caso de constatada insuficiéncia do que fora apresentado,
desde que tal documento venha a atestar condicao pré-existente a abertura da sessao publica do certame, em consonancia com o Acérdao n. 1211/2021
TCU - Plenario e Despacho n°® 961/2021 - GAB da Procuradoria-Geral do Estado de Goias (SEl 000021270212), ndo cabendo apresentacio de atestado
inédito, que deveria ter sido encaminhado junto com os documentos de habilitagao.

10.11.1.5 Declaracao do licitante sobre fato preexistente a abertura do certame ou sobre simples compromisso por ele firmado, em consonancia com o
Acordao 988/2022 TCU - Plenario.

11 - DOS RECURSOS

11.1 Declarada a vencedora, ao final da sessdo, qualquer licitante podera manifestar, motivadamente, no prazo de até 10 (dez) minutos, a intencio de
recorrer da decisio do (a) Pregoeiro (a), com o registro da sintese de suas razdes em campo definido pelo Sistema Eletrénico.

11.2 A intencdo motivada de recorrer é aquela que identifica, objetivamente, os fatos e o direito que a licitante pretende que sejam revistos pelo (a)
Pregoeiro (a).
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11.3 A falta de manifestacao imediata e motivada da licitante importara na decadéncia do direito de recurso.

11.4 A licitante que manifestar intencdo de interpor recurso, serd concedido o prazo de 03 (trés) dias Gteis para apresentacdo das razées do mesmo,
através de formulario préprio do Sistema Eletronico, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazoes, se quiserem, através
de formulario préprio do Sistema Eletronico, em igual prazo, cuja contagem tera inicio no primeiro dia Gtil subsequente ao do término do prazo da
recorrente, assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

11.5 Nao serao conhecidos os recursos interpostos apos os respectivos prazos legais, bem como os encaminhados por fax, correios, e-mail, ou qualquer
outro meio que nao seja via sistema eletronico Comprasnet-GO registrando-se, por oportuno, que o procedimento é eletronico.

11.6 O exame, a instrucado e o encaminhamento dos recursos a autoridade competente para aprecia-los serdo realizados pelo (a) pregoeiro (a) no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis. O encaminhamento a autoridade superior se dara apenas se o (a) pregoeiro (a), justificadamente, nio reformar sua decisdo. A
autoridade competente tera o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis para decidir o recurso.

11.6.1 Os prazos referidos no item 11.6 poderao ser dilatados até o dobro, por motivo justo, devidamente comprovado.

11.7 O acolhimento do recurso pelo (a) Pregoeiro (a) ou pela autoridade competente importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.8 A decisio do recurso sera postada no site www.comprasnet.go.gov.br.

12 - DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

12.1 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento
licitatorio.

12.2 Inexistindo manifestacio recursal, o (a) Pregoeiro (a) adjudicara o objeto a licitante vencedora.

12.3 A homologacao da presente licitacdo compete ao Reitor da Universidade Estadual de Goias.

13 - DAS CONDICOES PARA CONTRATAGCAO

13.1 Homologada a licitagao, a licitante vencedora sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a partir da notificacdo, assinar o Contrato, Anexo
VIll, podendo este prazo ser prorrogado, a critério da Administracdo, desde que ocorra motivo justificado.

13.1.1 O contrato sera assinado exclusivamente por meio do Sistema Eletronico de Informagoes - SEI.

13.1.2 O fornecedor devera realizar seu cadastro junto ao provedor do sistema na op¢do Acesso para Assinatura Digital de Documentos e Processos
para Usuario Externo.

13.1.3 As informacdes para realizagdo do cadastro podem ser obtidas no site: http://sei.goias.gov.br/como_se_cadastrar.php

13.2 A recusa injustificada da adjudicataria, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-a as penalidades previstas em lei,
excecao feita as licitantes que se negarem a aceitar a contratagao, fora da validade de suas propostas.

13.3 A rescisao das obrigacoes decorrentes do presente Pregdo se processara de acordo com o que estabelecem os artigos 77 a 80 da Lei n°® 8.666/93.
13.3.1 Serao reconhecidos os direitos da Administracdo, em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei Federal n°® 8.666/93.

13.4 As exigéncias do fornecimento, as quantidades, os prazos, bem como as demais condi¢ées constam no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

13.5 Como condic¢do para celebracio do contrato, o licitante vencedor deverd manter as condi¢oes de habilitacdo.

13.5.1 A celebragao do contrato ou instrumento equivalente, nos termos do Decreto Estadual n°® 9142 de 22 de janeiro de 2018, estara condicionada a
consulta prévia junto ao CADIN Estadual - Goias. A existéncia de registro no CADIN consistird em impedimento a sua celebracio implicando na aplicacao
da disposicao do item 13.8 abaixo.

13.5.2 A inexisténcia de registro no CADIN Estadual - Goias ndo configura reconhecimento de regularidade de situacdo, nem dispensa a apresentagao
dos documentos exigidos neste edital e seus anexos.

13.6 A contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes da licitacdo, os acréscimos ou supressdes, nos termos do paragrafo 1° do art. 65 da lei
Federal n°® 8.666/1993.

13.7 Ocorrera a retencao ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sangoes cabiveis, nas hipdteses em que a CONTRATADA:
a) N&o produzir os resultados esperados, deixar de executar ou ndo executar as atividades contratadas com a qualidade minima exigida;
b) Deixar de utilizar os recursos exigidos para a execuc¢ao dos servicos, ou utiliza-los com quantidade inferior a demandaday;
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13.8 Se o licitante vencedor néo celebrar o contrato ou nao apresentar situacao regular, é facultado a Administracdo examinar e verificar a aceitabilidade
das propostas subsequentes, na ordem de classificacdo, procedendo a contratacio, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas neste edital.

13.8.1 Quando da contratacdo com autor de proposta subsequente aquela melhor classificada, deverd a Administracdo negociar o valor, procurando
aproxima-lo daquele ofertado inicialmente.

13.9 Cabera a CONTRATANTE indicar o gestor do contrato, que devera observar as disposicdes do Art. 67 da Lei Federal n°® 8.666/93.
13.9.1 A Contratada deverd nomear preposto para representa-la na execugao dos servicos, na forma do art. 68 da Lei Federal n°® 8.666/1993.

14 - DO PAGAMENTO, DO FATURAMENTO E DO REAJUSTE

14.1 Homologada a licitacdo, sera emitida Nota de Empenho a favor da ADJUDICATARIA, que apés a execucdo do objeto, conforme estabelecido no
Termo de Referéncia, Anexo |, devera protocolizar, perante a UEG, na Geréncia de Gestdo e Finangas a Nota Fiscal/Fatura para ser atestada pelo gestor do
contrato.

14.2 A ADJUDICATARIA devera, no inicio de cada més, encaminhar ao Gestor do contrato indicado pela Contratante, por meio eletrénico, a Fatura mensal
acompanhada de um espelho (detalhamento) dos servicos prestados no més anterior, em layout FEBRABAN e planilha eletrénica (arquivo “xIs” ou
“xIsx”), que permita filtros de todo o detalhamento da fatura, por acesso, com os respectivos precos, fiéis aos estabelecidos em contrato, para
conferéncia.

14.2.1 O Gestor tera até 10 (dez) dias, a partir do recebimento do detalhamento/faturas, para proceder a conferéncia. Caso concorde com as
informacdes apresentadas, emitird o aceite por meio eletrénico das faturas. As notas fiscais/faturas serdo verificadas e s6 serdo aceitas se estiverem
condizentes com o detalhamento previamente aprovado. Caso o espelho apresentado seja rejeitado por incoeréncia com o contrato ou servigos de fato
realizados, ou para insercdo de penalidades registradas no periodo, havera o envio por meio eletrénico da referida contestacdo com as corregoes
necessarias. Cabera a ADJUDICATARIA promover as devidas correcdes o mais rapido possivel, ou entdo apresentar os motivos que justifiquem as
cobrancas contestadas.

14.2.2 Na ocorréncia de rejeicdo da Nota Fiscal, motivada por erro ou incorrecdes, o prazo para conferéncia estipulado no item acima passara a ser
contado a partir da data da sua reapresentacio (desde que correta).

14.2.3 A ADJUDICATARIA tera o prazo de 10 (dez) dias apds a notificacdo da contestacio apresentada pelo Gestor para entregar a fatura correta para
pagamento.

14.3 O pagamento sera efetuado mensalmente, no valor proporcional aos quantitativos demandados, instalados e cujo servigo foi efetivamente realizado
no periodo.

14.3.1 A nio solicitacio do total dos servicos previstos ndo gerara quaisquer direitos 3 ADJUDICATARIA.

14.4 Caso haja previsao nas leis fiscais vigentes, serdo efetuadas as devidas reten¢des nos pagamentos.

14.5 Os valores mensais dos acessos deverao ser faturados ja com o seu valor unitario com o respectivo desconto. Nao sera aceito faturamento de
valores cheios por acesso, e apds, atribuido ao final da fatura um desconto percentual sobre o mesmo.

14.6 Para efetivacdo do pagamento, a regularidade fiscal deverd ser comprovada pelos documentos habeis ou por meio do Certificado de Registro
Cadastral - CRC, e outros documentos que possam ser considerados pertinentes pelo setor responsavel pelo pagamento da UEG, devendo a
ADJUDICATARIA manter todas condi¢des de habilitacio exigidas pela Lei.

14.6.1 A ADJUDICATARIA devera conceder o desconto referente ao valor do ICMS (Imposto Sobre Circulacio de Mercadorias), conforme Inciso XCl, artigo
6° do Anexo IX do Regulamento do Cédigo Tributario do Estado de Goias (RCTE). No caso de nio haver incidéncia do ICMS nas mercadorias, tal fato
devera ser citado no corpo da Nota Fiscal.

14.7 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds a protocolizacio e atesto da Nota Fiscal/Fatura.

14.7.1 O pagamento podera ocorrer em qualquer instituicdo bancaria de escolha da CONTRATADA. Contudo, caso a conta corrente informada pertenca a
outra instituicdo que n3o seja a Caixa Econémica Federal (CEF), no valor recebido pela CONTRATADA em cada pagamento serd descontada a respectiva
taxa de transferéncia bancaria (TED).

14.8 Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses contados da apresentacdo da proposta, quando solicitado pela
ADJUDICATARIA. Apés este periodo sera utilizado o IPC-A/IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo) como indice de reajustamento.

14.9 Os reajustes deverao ser precedidos de solicitacdo da ADJUDICATARIA, no prazo de 60 dias, sob pena de o siléncio ser interpretado como rentncia
presumida.

14.9.1 Caso a ADJUDICATARIA n3o solicite tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato sem pleitea-lo, ocorrera a preclusao do direito.
14.9.2 Também ocorrera a preclusao do direito ao reajuste se o pedido for formulado depois de extinto o contrato.
14.9.3 O reajuste tera seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de aquisicio do direito da ADJUDICATARIA, nos termos do item 14.9.

14.9.4 O requerimento de reajuste prescinde da indicacdo da variacdo do indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA no periodo, tendo em vista o
lapso temporal observado em sua divulgagao.
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14.9.5 O preco eventualmente reajustado somente sera praticado apés o aditamento ou apostilamento contratual e contemplara a variacio do indice de
Precos ao Consumidor Amplo - IPCA durante 12 (doze) meses, a partir da data de apresentacao da ultima proposta comercial.

14.9.6 Os reajustes sucessivos terdo por base o termo final do periodo contemplado pelo reajuste anterior.
14.9.9 A ADJUDICATARIA s6 fara jus a qualquer reajuste na constancia da vigéncia contratual.

14.9.9.10 A ADJUDICATARIA se comprometera a reavaliar anualmente, em conjunto com a gestor do contrato, os precos praticados no contrato a ser
firmado, em funcio das eventuais reducdes nos custos de servicos similares ocorridas no mercado, durante o correspondente periodo, que deverio ser
repassados a CONTRATANTE.

14.10 Ocorrendo atraso no pagamento em que a ADJUDICATARIA ndo tenha concorrido de alguma forma para o mesmo, a ADJUDICATARIA fara jus a
compensacao financeira devida, desde a data limite fixada para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos
moratorios pelo atraso no pagamento serao calculados pela formula:

EM=1IxNx VP
Onde:
1= (TX/100)

365

EM = Encargos moratoérios a serem pagos pelo atraso de pagamento;
N = NUumeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;

I = indice de atualizacdo financeira.

14.11 A Universidade Estadual de Goias podera deduzir do montante a pagar, os valores correspondentes a multas ou indenizacdes devidas pela licitante
vencedora, nos termos deste Pregao.

14.12 Para efeito de emissdo da Nota Fiscal, o nimero do CNPJ da UEG é 01.112.580/0001-71.

14.13 O Imposto de Renda retido na fonte devido pela CONTRATADA, em razao dos valores recebidos decorrente da presente contratagao, sera devido ao
Estado de Goias.

15 - DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

15.1 A despesa decorrente da presente licitagdo correrd a conta da Dotacdo Orcamentaria: 2023.31.62.12.122.4200.4243.03; Natureza da Despesa:
3.3.90.40.30; e, Fonte de Recurso - 15000100.

16 - DAS PENALIDADES

16.1 Sem prejuizo das demais sancdes legais cabiveis, pelo ndo cumprimento dos compromissos acordados poderao ser aplicadas, a critério da UEG, as
seguintes penalidades:

16.1.1 Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato ou instrumento equivalente, deixar de entregar ou
apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo do contrato ou instrumento equivalente, comportar-se de
modo inidéneo, declarar informacdes falsas, ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficard impedido de licitar e contratar com o
Estado de Goias, por prazo n3o superior a 5 (cinco) anos, sendo descredenciado do Cadastro de Fornecedores, sem prejuizo das multas previstas nesse
Instrumento Convocatério e no contrato e das demais cominagdes legais, aplicadas e dosadas segundo a natureza e a gravidade da falta cometida, em
conformidade com a Lei Federal 10.520/2002;

16.1.2 A inexecucao contratual, inclusive por atraso injustificado na execucdo do contrato ou instrumento equivalente, sujeitara a Contratada, além das
cominagodes legais cabiveis, a multa de mora, graduada de acordo com a gravidade da infracao, obedecidos os seguintes limites maximos:

| - 10% (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho ou do contrato, em caso de descumprimento total da obrigacao, inclusive no caso de recusa
do adjudicatario em firmar o contrato ou retirar a nota de empenho, ou ainda na hipétese de negar-se a efetuar o reforco da caugio, dentro de 10 (dez)
dias contados da data de sua convocacio;

Il - 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte do fornecimento ou servico nio realizado;

Ill - 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento ou servico no realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

16.2 As sancoes previstas nos incisos Il e lll do item 16.1.2 calculadas pela CONTRATANTE, ficam limitadas em até o equivalente a 10% (dez por cento) do
valor total da parte do fornecimento ou servico nao realizado ou sobre a parte da etapa do cronograma fisico de obras ndo cumprida, por ocorréncia.
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16.3 O valor da multa podera ser descontado dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE, ou na auséncia de débitos em aberto, abatido
na proxima Nota Fiscal/Fatura apresentada para quitacdo, sendo possivel também, quando for o caso, cobrada judicialmente.

16.4 Nao sera aplicada multa se, justificado e comprovado, o atraso na execugao do servico em decorréncia de caso fortuito ou de forca maior.

16.5 A multa prevista no item 16.1.2 ndo impede que a Administracao rescinda unilateralmente o contrato e aplique as outras sancdes legais cabiveis

16.6 Antes da aplicacdo de qualquer penalidade sera garantido a CONTRATADA direito ao contraditério e a ampla defesa, podendo manifesta-lo no prazo
de 10 (dez) dias uteis, contados da notificagio do ato, conforme Art. 79 da Lei Estadual n° 17.298/2012.

16.7 Qualquer penalidade aplicada ao CONTRATADO devera ser informada, imediatamente, a unidade gestora do servico de registro cadastral.

17 - DAS DISPOSIGOES GERAIS

17.1 Este Instrumento Convocatério deverd ser lido e interpretado na integra. Apds o inicio da sessdo publica, ndo serdo aceitas alegacdes de
desconhecimento.

17.2 A autoridade competente para determinar a contratacdo podera revogar a licitacdo em face de razdes de interesse publico, derivadas de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocacao de qualquer pessoa, mediante, ato escrito e fundamentado.

17.3 As licitantes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagbes e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

17.4 Na contagem dos prazos previstos neste Instrumento Convocatério excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento, considerando-se os
dias consecutivos, exceto quando houver disposicdo em contrario. Somente se iniciam e vencem os prazos em dia de expediente regular e integral na
UEG.

17.5 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que nao
comprometam o interesse da Administracao, a finalidade e seguranca da contratagao.

17.6 A ADJUDICATARIA é obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes da licitacdo, os acréscimos ou supressdes, nos termos do § 1° do art. 65 da Lei
Federal n°® 8.666/93.

17.7 As informacdes e/ou esclarecimentos serdo prestados pelo pregoeiro através do site www.comprasnet.go.gov.br ficando todos as licitantes
obrigadas a acessa-los para obtencdo das informacdes prestadas pelo pregoeiro.

17.8 Cabera também a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

17.9 Havendo divergéncias entre a descricio do objeto constante no Instrumento Convocatério e a descricio do objeto constante no site
www.comprasnet.go.gov.br e nota de empenho, prevalecera, sempre, a descrigao deste Instrumento Convocatério.

17.10 Em qualquer fase da licitacdo, o pregoeiro poderd promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, bem
como sanear os erros de pequena relevancia, mediante ato devidamente motivado.

17.11 Para dirimir as questdes relativas ao presente Instrumento Convocatoério elege-se como foro competente o de Anapolis - GO, com exclusdo de
qualquer outro.

18 - DOS ANEXOS

18.1 Constituem Anexos do Instrumento Convocatério e dele fazem parte integrante:

a) ANEXO | - Termo de Referéncia;

b) ANEXO Il - Relacdo de Documentos que poderao ser substituidos pela apresentacio do Certificado de Registro Cadastral - CRC;
c) ANEXO Il - Declaracido de Cumprimento do Inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao Federal;
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d) ANEXO IV - Declaracdo de Enquadramento na Lei Complementar Federal n°® 123/06;

e) ANEXO V - Declaragéo de Inexisténcia de Vinculo/Parentesco;
f) ANEXO VI - Declaracio de Inexisténcia de Suspensio e/ou Fatos Impeditivos para licitar ou contratar com a Administragio Pablica.
g) ANEXO VII - Declaracio de Ciéncia do dever de observar o Cédigo de Etica e de Conduta Profissional da Administracdo Publica Estadual;

h) ANEXO VIIl - ANEXO XI - Minuta de Contrato.
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1.1.

OBJETO E ESTIMATIVA DE PRECOS:
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ANEXO1

TERMO DE REFERENCIA

Contratacdo de pessoa juridica especializada no fornecimento de servicos de telecomunicacdes na forma de instalacdo, operacao e
manutencdo de circuito de dados, com capacidade para prover trafego de dados, voz, imagens, videoconferéncia e acesso a Internet, interligando
unidades universitarias e nlcleos académicos.

LOTE

ITEM

DESCRICAO

QUANT.

ESTIMADA

UNIDADE

VELOCIDADE

BENEFICIO

VALOR
MENSAL
UNITARIO

MAXIMO
AUTORIZADO
(R$)

VALOR
MENSAL
TOTAL

MAXIMO
AUTORIZADO
(R$)

VALOR TOTAL
30 MESES

MAXIMO
AUTORIZADO
(R$)

Links de
Internet de
400 Mbps
com
fornecimento
de
equipamento
em forma de
Comodato;

Mbps/Més

400 Mbps

Links de
Internet de
100 Mbps
com
fornecimento
de
equipamento
em forma de
Comodato;

Mbps/Més

100 Mbps

Links de
Banda Larga
de 100 Mbps
com
fornecimento
de
equipamento
em forma de
Comodato.

Mbps/Més

100 Mbps

Disputa
Geral

5.461,05

5.461,05

163.831,50

2.657,34

7.972,02

239.160,60

531,11

1.593,33

47.799,90

VALOR TOTAL (R$)

15.026,40

450.792,00

1.2

1.3.

9.900/2021, conforme Estimativa de Custos (Doc. SEI n. 49758133) e Justificativa (Doc. SEI n. 49760250).

2.
2.1

2.2.
2.2.1.

2.2.1.1.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5...

REQUISITOS TECNOLOGICOS:

Para a estimativa da contratacio, recorreu-se a métrica de MBPS que representa a mensuracdo da velocidade da internet executada através
da quantidade de megabits por segundo da navegacao. Por consequéncia, Mbps equivale a 1 megabits por segundo, ou 1.000.000 Bits por segundo.
A formacao da estimativa de precos foi realizada mediante a utilizagdo dos parametros previstos no Art. 6° do Decreto Estadual n°®

Atender as necessidades técnicas para a contratacdo de servicos de telecomunicacdes na forma de instalacdo, operacdo e manutencao de
circuito de acesso com disponibilidade, velocidade simétrica e full duplex, podendo incluir gerenciamento proativo por parte da operadora, de 24 horas
por dia, durante os 7 dias da semana, a partir da sua ativacao até o término do contrato.

MODALIDADES DE CONEXAO:

Os circuitos contratados deverdo ser entregues em uma das seguintes modalidades de conex3o:

Dos Acessos Dedicados a Internet - Item 1 e 2:

O servico de acesso dedicado a Rede Mundial de Computadores (Internet), compreende a conexdo direta das Unidades
Universitarias da Universidade Estadual de Goids com a Internet, através de circuito dedicado, suportando aplicagdes dos protocolos
TCP/IP - Transmission Control Protocol e Internet Protocol através de tecnologia de acesso FastEthernet ou GigabitEthernet, desde que
garanta sua escalabilidade, por configuracao de software, até o limite do acesso adotado.

Os servicos a serem contratados para a implantagdo dos acessos dedicados a Internet sdo os seguintes:
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a) Fornecimento de meios de comunicacao, representados pelos links de acesso dedicado a Internet que serdo instalados nas unidades
da CONTRATANTE;

b) Realizacio dos servicos de implantacio dos links de acesso dedicado a Internet IP/Internet, incluindo todo o preparo para a entrega
dos enlaces, com localidades definidas para os Itens 01 e 02 do Lote 01.

c) Realizacio dos servicos de instalacdo em todos os locais contratados, dos roteadores, modens e demais equipamentos fornecidos
pela CONTRATADA,;

d) Realizacio dos servicos de operacio da plataforma de comunicacéo utilizada pela CONTRATADA para atendimento da solucio;
e) Realizagio dos servigos de geréncia de rede para monitoramento da solucio;

f) Realizaco dos servicos de integracio e testes de cada enlace fornecido;

g) Realizacio dos servicos de manutencédo dos enlaces de comunicacio;

h) Realizacio dos servicos relativos ao remanejamento, migracdo, alteracdo de velocidade e mudanca de endereco de instalacdo dos
enlaces, juntamente com seus equipamentos e enlaces associados.

I - Os circuitos dedicados de acesso a Internet deverdo ser oferecidos por meio de circuitos de dados privativos e independentes,
com velocidade ou largura de banda simétrica para download e upload, onde a banda especificada é a banda livre, respeitando o
percentual maximo de 5% (cinco por cento) de overhead gerado por protocolos de comunicagio.

[\ O meio fisico dos acessos providos para os circuitos dedicados de acesso a Internet deverao ser, preferencialmente, por fibra
optica.

V- Os acessos dedicados a Internet deverdo ser instalados sem restricdes de utilizacdo, sem bloqueios ou filtros, e livres de
qualquer monitoramento de conteido das conexdes trafegadas, garantindo assim, a privacidade e seguranca dos dados da
CONTRATANTE.

VI - Para cada acesso contratado, a CONTRATADA devera fornecer um bloco de no minimo 08 (oito) enderecos IPv4 validos para a

Internet, conforme solicitacdo e definicio da CONTRATANTE, para uso exclusivo da CONTRATANTE. A CONTRATADA devera ofertar,
adicionalmente, enderecos IPvé validos.

VIl - Caso solicitado, a CONTRATADA devera realizar alteracdes nas taxas de transmissdo contratadas, com a adequacao dos recursos
necessarios (roteadores, enlaces, backbone e outros), garantindo o alto desempenho do servico.

VIII - A empresa devera fornecer, dimensionar, disponibilizar, instalar, configurar, monitorar, operar, gerenciar e manter os
equipamentos/recursos que forem necessarios para o provimento dos servigos.

IX - O backbone da CONTRATADA devera possuir conexao direta com pelo menos 1 (um) IXP para troca de transito.

X- O backbone da CONTRATADA devera possuir pelo menos 2 (duas) saidas internacionais proprias, ou contratados para seu uso.
Xl - O backbone da CONTRATADA devera possuir interligacio direta através de canais préprios e dedicados, a pelo menos 3 (trés)

outros AS (além das conexdes descritas no item anterior), com peering BGP IPv4 e IPv6. As bandas de saida entre referidos AS deverao
somar pelo menos 10 Gbps (dez gigabits por segundo).

2.2.1.2. Dos Acessos Internet Banda Larga - Item 3:

l- Servico de conexdo a Internet que possibilite a configuracdo de diferentes velocidades para upload e download, sendo que
neste Termo de Referéncia, as velocidades indicadas sdo sempre as de download, e a velocidade de upload devera ser de no minimo
30% da velocidade de download contratada.

- Os servicos a serem contratados para a implantacao dos enlaces Internet links Internet Banda larga sao os seguintes:
a) Fornecimento de meios de comunicacao, representados pelos links Internet;
b) Realizagio dos servigos de implantagio dos pontos de Acesso Internet, incluindo todo o preparo para a entrega dos enlaces;

c) Realizagio dos servigos de instalacdo em todos os locais contratados, dos roteadores, modens e demais equipamentos fornecidos
pela CONTRATADA,;

d) Realizagio dos servicos de operacio da plataforma de comunicacio utilizada pela CONTRATADA para atendimento da solucéo;
e) Realizacao dos servicos de integracio e testes de cada enlace fornecido;
f) Realizacdo dos servicos de manutencio dos enlaces de comunicacéo;

g) Realizagio dos servigos relativos ao remanejamento, migracéo, alteracio de velocidade e mudanga de endereco de instalacdo dos
enlaces, juntamente com seus equipamentos e enlaces associados.

Il - Deverao ser fornecidos, em regime de comodato, todos os equipamentos necessarios a execugao dos servicos de Banda Larga
de Internet, bem como a autenticacdo com o provedor de acesso a Internet, ou seja, a conexdo devera ser entregue com acesso a
Internet ja disponivel.

V- Todos os equipamentos fornecidos para prestacdo do servico devem estar homologados pela ANATEL;

V- O acesso de Banda Larga de Internet devera ser fornecido sem qualquer tipo de limitagdo quanto a quantidade de trafego (em
bytes) e contelido da informacéo trafegada no acesso;

VI- O servigo de Banda Larga de Internet devera ser instalado com o bloqueio para utilizagdo do servico de telefonia fixo ativado,
com os custos referentes ao bloqueio e linha, se houver, serem cotados na composicao dos precos;

VIl - N&o serdo admitidas cobrancas diferentes da relativa ao valor do acesso estabelecida em contrato;

VIII - O equipamento disponibilizado para a prestacdo deste servico devera possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:

a) Implementar o protocolo TCP/IP;

b) Possuir no minimo 1 (uma) interface LAN (Local Area Network), FastEthernet 10/100 BASE-T (IEEE 802.3 e 802.3u) com conector do
tipo RJ-45;
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c) Port Address Translation (PAT);

d) Network Address Translation (NAT);

e) Servidor DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol);
f) Agente DHCP (RFC 1542);

g) IEEE 802.1d Transparent Learning Bridging;

h) Atualizacio de software remoto;

i) Interface de geréncia HTML;

j) Interface CLI (Command Line Interface);

k) Interface Telnet;

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5...

1) ITFTP;
IX - A instalacdo devera ser feita pela CONTRATADA em conjunto com a CONTRATANTE com parametros para configuracao
definidos pela CONTRATANTE.
X- Exclui-se das obrigatoriedades da solucdo de Gerenciamento, monitoramento e proatividade para links de BANDA LARGA.
2.3. ITENS, VELOCIDADES E ENDERECOS DE INSTALACAO:
Vel.
Item Tipo Campus/Local Endereco minima
(Mbps)
Link de da.dos P Cnélab ) Fat?oratorlo de - Avenida T-11 C/ T-38, Qd. 116 Lts 17/18 - Setor Bueno,
01 Acesso Dedicado de | Pesquisas Criativas e Inovagao Goidnia-GO 400
400 Mbps e Audiovisual
. . s Av Rio Araguaia esq. ¢/ Rio Paranaiba S/N - Bairro: Setor
Unidade Universitaria de Miltom Camilo de Faria. CEP: 76.680-000 - Itapuranga - 100
Itapuranga
GO.
Link de da.dos P Fazenda Escola (Njo Ca.mpus Rodovia GO-060 Km.124 -Estrada a direita - Zona Rural -
02 Acesso Dedicado de Oeste - Sede Sao Luis de S30 Luis de Montes Belos 100
100 Mbps Montes Belos ’
. Fazenda Escola Buriti - Enderecgo: Chacara Vo Hilda, N.
Fazenda Escolada Unidade | ¢, 1/ _ A Direita - Zona Rural Cep: 3900000 Posse 100
Universitaria de Posse. .
Go Brasil
, e - AV. dos Trabalhadores - Complemento: ESQUINA COM
Nucleo Sjrza;fg rj:iz':'cas do | RUA MARGINAL MARIA LUCINDA, LT, 01 - Bairro: ARCA 100
DE NOE - CEP: 75650-000 - Cidade de Morrinhos
03 Link Internet Banda Herbario José Angelo Rizzo do Av. Brasil N° 435 - Bairro: Conjunto Helio Leéo - CEP: 100
Larga de 100 Mbps | Campus Sudoeste-Quirindpolis 75.860-000 - Quirindpolis-GO
Cllm.ca Esgola do C.urso de Rua Goias Quadra 01 Lote 05, no setor Vila Lucimar -
Psicologia da Unidade 100
K s Inhumas - GO
Universitaria de Inhumas
2.4. DO GERENCIAMENTO E MONITORACAO DOS SERVICOS:
2.4.1. Geréncia de Configuracdo da Rede:
2.4.1.1. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE a senha de acesso com privilégios de leitura de cada equipamento de acesso a rede de

comunicacdo de dados apds o aceite da instalacdo dos acessos;

2.4.1.2. Nao serdo consideradas, nas ocorréncias de indisponibilidade dos acessos, falhas ocasionadas por erros cometidos pelo corpo técnico da
CONTRATANTE.
l- Em casos de falhas ocasionadas por erros cometidos pelo corpo técnico da CONTRATANTE, ndo haverd aplicacdo de
penalidades e glosas.
Il - Por acesso entende-se permissido de ingresso utilizando interface web utilizando https, linha de comando utilizando ssh,
possibilidade de obtencao de dados via SNMP e syslog.
2.4.2. Geréncia de Monitoramento:
2.4.2.1. A CONTRATADA devera prover um servico de Geréncia de Rede e Servicos que contemple as areas funcionais de geréncia de falhas,

desempenho (monitoracio de desempenho, geréncia de trafego e administracio de trafego), configuracio, seguranca e de nivel de servico;

2.4.2.2. A Geréncia de Rede e Servicos da CONTRATADA devera atuar de forma proativa, antecipando-se aos problemas na rede e garantindo a
qualidade do servico estabelecida no Nivel Minimo de Servico, realizando abertura, acompanhamento e fechamento de chamados técnicos (Trouble
Tickets) relacionados com indisponibilidade e desempenho nos servigos de rede e gerenciamento de rede e seguranca, operando em regime 24 horas
por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano;
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2.4.2.3. Entende-se por gerenciamento proativo a capacidade da CONTRATADA de detectar falhas ocorridas nos circuitos (Servicos +
Equipamentos), de forma auténoma e independente de notificacdo por parte da CONTRATANTE e sem precisar de lancar mao de testes ou outros
procedimentos assistidos por técnicos da CONTRATANTE ou por seus representantes;

2.4.2.4. A CONTRATADA deve, de forma auténoma, prover identificagdo e correcdo das falhas, limitando-se como responsabilidade da
CONTRATANTE, e dos técnicos por ela delegados, franquear acesso fisico aos locais de instalacdo dos equipamentos da CONTRATADA;

2.4.2.5. Todas as informacdes da MIB (Management Information Base) dos CPEs deverao ser populadas com todos os dados disponiveis;

2.4.2.6. Os dados do servico de geréncia de rede e servicos deverao trafegar em classe de servico adequada a fim de evitar a perda de dados,
lacunas nos graficos e alarmes falsos positivos;

2.4.2.7. A CONTRATADA devera prover um Portal de Acompanhamento de Servicos (PAS) para a visualizacdo de informacées on-line (com pollings a
cada 5 minutos e de forma grafica) da rede de modo a permitir o acompanhamento e monitora¢ao do estado global da rede;

2.4.2.8. A CONTRATADA sera responsavel por fornecer, dimensionar, instalar, configurar e manter todos os equipamentos, sistemas e ferramentas
necessarias para provimento do PAS;

2.4.2.9. O PAS devera permitir a geracdo e emissdo de relatdrios gerenciais que permitam o acompanhamento da qualidade dos servicos, dos
niveis minimos de servigo contratados e a validagdo das faturas;

2.4.2.10. Os relatérios deverdo ser gerados ou emitidos pela CONTRATADA em formato amigavel, com os dados e a formatacdo necessarios, de
maneira a facilitar sua conferéncia e validagao;

2.4.2.11. A visualizacdo das informacdes de gerenciamento providas pelo PAS devera ser feita através de um Portal de Geréncia acessado via
interface web, pela Internet, preferencialmente com protocolo HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure) e certificacdo digital padrao X509;

2.4.2.12. O PAS devera possuir uma interface Unica para acesso as suas funcionalidades independentemente dos equipamentos ou tecnologias
empregadas para a prestacao dos servigos;

2.4.2.13. O PAS devera ser escalavel, permitindo futuras ampliacdes no nimero de elementos de rede a serem gerenciados;

2.4.2.14. O PAS devera permitir o acesso simultaneo de no minimo 05 (cinco) usuarios, com a definicdo de perfis e a atribuicio de regras de

gerenciamento a estes perfis e com o uso de senhas para controle do acesso as informacdes;

2.4.2.15. O PAS devera permitir visualizagao, através de WEB browser, da topologia da rede de acesso, com a possibilidade de verificar o status da
disponibilidade dos equipamentos, trafego do link, disponibilidade por periodo, alarmes e eventos, relatério mensal das falhas ocorridas nos links e nos
equipamentos de acesso;

2.4.2.16. Esta sob responsabilidade da CONTRATADA a ativacdo do Portal de Acompanhamento de Servicos (PAS), com todas as caracteristicas
exigidas neste Termo de Referéncia, em até 60 dias ap6s a assinatura do contrato;

2.4.2.17. A CONTRATADA devera informar no PAS, por oficio, e-mail ou qualquer outro documento escrito a ocorréncia de qualquer falha que possa
comprometer o funcionamento de qualquer servico contratado, no prazo maximo de 30 minutos a partir do inicio da referida falha e paralelamente,
tomar as agoes cabiveis para a resolucdo do problema, sem a necessidade do acionamento pela CONTRATANTE, sob pena de multa de 3% do valor
mensal pago pelo respectivo acesso;

2.4.2.18. N&o serdo consideradas, nas ocorréncias de indisponibilidade dos acessos, falhas ocasionadas por erros cometidos pelo corpo técnico da
CONTRATANTE. Em casos de falhas ocasionadas por erros cometidos pelo corpo técnico da CONTRATANTE, ndo havera aplicacdo de penalidades e glosas.

2.4.3. Central de Atendimento:

2.4.3.1. A CONTRATADA devera manter um Servico de Atendimento ao Cliente, através de central de Atendimento (Help Desk), 24 horas por dia, 7
dias por semana, para abertura e acompanhamento de chamados técnicos por meio de nimero Unico nacional n3o tarifado (0800), com atendimento
telefénico em portugués, permitindo o envio de solicitagdes e o esclarecimento de duvidas;

2.4.3.2. A CONTRATADA podera opcionalmente permitir a abertura de chamado técnico também por e-mail, especificando um endereco e as
informacdes minimas necessarias para abertura do chamado e respondendo, também por e-mail, com o nimero do chamado aberto para
acompanhamento da CONTRATANTE;

2.4.3.3. As informacdes relativas aos chamados deverdo ser atualizadas automaticamente e disponibilizados pelo sistema de atendimento e no
PAS, para acompanhamento on-line da resolucdo de chamados pela CONTRATANTE;

2.4.3.4. O acompanhamento deve ser on-line para os chamados abertos e, por demanda, para os chamados encerrados, e deve fornecer todas as
informagdes de um chamado ou de um conjunto de chamados. Os relatérios devem apresentar informacdes histéricas em base mensal, podendo este
ser solicitado a qualquer momento enquanto durar o contrato;

2.4.3.5. Os registros dos chamados deverao conter todas as informacodes relativas ao chamado aberto, como: nimero, datas e horarios (abertura,
atualizacdo e fechamento), status, unidade, entidade, designacdo do elemento (equipamento/enlace/servico) afetado, técnico de atendimento, relato do
problema e acompanhamento, bem como a identificagdo do contato na CONTRATANTE que foi posicionado acerca do restabelecimento do servico e a
descricao detalhada da resolucdo do chamado, com andlise de causa raiz;

2.4.3.6. Na ocorréncia de um problema que afete um conjunto de enlaces ou equipamentos de uma ou mais unidades prediais, deverao ser
gerados registros para cada um dos elementos afetados. Nesta situacdo, devera ser possivel a abertura / fechamento de um Unico chamado que
contemple, automaticamente, todos os registros gerados;

2.4.3.7. A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitado, sua base de dados de chamados, conjuntamente com o modelo de dados,
para que a CONTRATANTE possa gerar relatorios com a finalidade de acompanhamento, averiguacao ou auditoria, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis.

2.4.4, Dos Acordos de Niveis de Servico (SLA):

2.4.4.1. Os niveis de servico - SLA - especificados neste Termo de Referéncia consideram a continuidade das atividades, a essencialidade e a
qualidade no atendimento prestado a comunidade académica universitaria. A LICITANTE, ao participar deste pleito, estara automaticamente aceitando as
condicdes de niveis de servico (SLA) descritos ao longo deste documento.

2.4.4.2. Todos os servicos contratados, incluindo o atendimento técnico, devem estar disponiveis no periodo de 24 horas por dia e 7 dias por
semana, por todo o periodo de vigéncia do contrato.

2.4.4.3. Caso haja necessidade de interrupcdo dos servicos pela CONTRATADA, inclusive em funcdo de mudanca de tecnologia, a CONTRATADA
devera solicitar, por escrito, autorizacdo com antecedéncia minima de 5 dias Uteis e a janela de interrup¢do devera ser acordada com a CONTRATANTE.
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Havendo autorizacdo para a interrupc¢do, o servico ndo serd considerado indisponivel durante o periodo indicado. Entretanto, caso a CONTRATADA
exceda o periodo previsto, o servico sera considerado indisponivel no tempo excedente.

2.44.4. O servico contratado serd considerado disponivel desde que esteja plenamente funcional e operacional, atendendo a todas as
especificagdes técnicas estabelecidas e detalhadas pelo Item "2.1 - Modalidades de conexdo". O servi¢o nao sera considerado indisponivel em razao de
fatos que estejam sob a responsabilidade da CONTRATANTE.

2.44.5. Caso a CONTRATADA necessite de acesso fisico em local sob a responsabilidade da CONTRATANTE para a reparacdo ou disponibilizacdo de
qualquer servico e o referido local encontre-se fechado, o prazo para reparacdo e/ou disponibilizagdo do servico ficara suspenso até que seja
providenciado pela CONTRATANTE o referido acesso, sendo que o prazo comecara a contar a partir deste momento.

2.4.4.6. Poderao ser solicitados, durante a vigéncia do contrato alteragdes de velocidade ou mudangas de endereco. Quaisquer alteragdes relativas
ao servico de acesso serdo informadas pela CONTRATANTE, mediante documento préprio a ser definido apds assinatura do contrato.

2.4.4.7. Todas as solicitagdes da CONTRATANTE durante a vigéncia do Contrato serdo precedidas de estudo de viabilidade técnica pela
CONTRATADA. Para as solicitagdes sem viabilidade técnica imediata, justificada formalmente pela CONTRATADA, sera acordado entre as partes um prazo
maximo para instalacdo definitiva do acesso, prazo este que nio sera superior a 90 (noventa) dias. Uma vez que haja viabilidade técnica, nio sera
justificado o ndo atendimento por falta de viabilidade econémica.

2.4.4.8. As solicitacbes de cancelamento de acesso realizadas pela CONTRATANTE deverao ser realizadas no prazo maximo de 1 (um) dia corrido, a
contar da solicitacdo, para desativacdo do enlace e remogdo da geréncia. Apos este prazo, ndo serd devido os valores do respectivo acesso pela
CONTRATADA. A CONTRATADA tera o prazo maximo de 30 dias para remocdo dos equipamentos.

2.44.9. Havendo pedido de reducio (downgrade) ou aumento (upgrade) da velocidade de determinado link, o prazo maximo para adequacao da
taxa de transmissdo do enlace para a nova taxa solicitada serd de 60 (sessenta) dias corridos apds o requerimento da CONTRATANTE e seu valor
correspondera a nova velocidade a partir da data da efetiva mudanca, sempre respeitando o limite legal estabelecido para alteracio contratual, previsto
no art. 65 da lei 8666/93.

2.4.4.10. Os niveis de servico para os acessos do Subitem 2.2.1.1 Dos Acessos Dedicados a Internet sdo os seguintes:
a) Disponibilidade minima mensal de 99,8%;
b) Taxa de erros maxima admitida de 10 -8;
c) Laténcia maxima entre o acesso e o backbone da CONTRATADA de 25 ms;
d) Prazo maximo de instalacdo, 60 dias corridos, a partir da data de solicitacio;

e) Tempo maximo para mudanca de endereco, 60 dias corridos, a partir da data de solicitacdo, mantendo o acesso antigo em
funcionamento até 2 horas antes da ativacdo do novo acesso no novo endereco;

f) Tempo maximo para mudanca de velocidade, 60 dias corridos, a partir da data de solicitacio, interrompendo o servico por no
maximo 1 hora;

g) Tempo maximo para mudanca de tecnologia de acesso, 60 dias corridos, a partir da data de solicitacio, interrompendo o servico por
no maximo 1 hora;

h) Tempo méaximo de recuperacio do acesso de 2 horas.
2.4.4.11. Os niveis de servico para os acessos do Subitem 2.1.2. Dos Acessos Internet Banda Larga sdo os seguintes:
a) Disponibilidade minima mensal de 99,4%;
b) Taxa de erros maxima admitida de 10 -6;
¢) Laténcia maxima entre o acesso e o backbone da CONTRATADA de 50 ms;
d) Prazo maximo de instalacdo, 90 dias corridos, a partir da data de solicitacio;

e) Tempo maximo para mudanca de endereco, 60 dias corridos, a partir da data de solicitacdo, mantendo o acesso antigo em
funcionamento até 2 horas antes da ativacdo do novo acesso no novo endereco;

f) Tempo maximo para mudanca de velocidade, 60 dias corridos, a partir da data de solicitacdo, interrompendo o servico por no
maximo 1 hora;

g) Tempo maximo para mudanca de tecnologia de acesso, 60 dias corridos, a partir da data de solicitacio, interrompendo o servico por
no maximo 1 hora;

h) Tempo maximo de recuperacido do acesso de 6 horas.
2.4.5. Das Penalidades:

2.45.1. As penalidades abaixo serdo aplicadas nos valores individuais de cada acesso ativo e constardo na fatura mensal do més referente a
prestacdo do servico. No caso de descumprimento, pela CONTRATADA, de mais de um Nivel de Servico acordado em um determinado acesso, as
penalidades serdo cumulativas até o valor maximo de 100% (cem por cento).

Nivel de Servico Penalidade
Taxa de erros e perda de pacotes média medida maior que a contratada 10%
Laténcia média maxima medida maior que a contratada 10%
Variagdo de retardo (jitter) medida superior que a contratada 10%
Prazo de instalagdo maior que o contratado 15% + 1% ao dia *
Prazo de mudanca de velocidade, endereco ou tecnologia maior que o contratado 15% + 1% ao dia *
Prazo de recuperacdo do acesso maior que o contratado 10%
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Disponibilidade mensal medida (%) - ITENS 01 e 02 Penalidade
Abaixo de 99,8% até 99,7% 8%
Abaixo de 99,7% até 99,4% 11%
Abaixo de 99,4% até 98,8% 15%
Abaixo de 98,8% até 98% 20%
Abaixo de 98% 50%
Disponibilidade mensal medida (%) - ITEM 03 Penalidade
Abaixo de 99,4% até 99,3% 8%
Abaixo de 99,3% até 99% 11%
Abaixo de 99% até 98,7% 15%
Abaixo de 98,7% até 98% 20%
Abaixo de 98% 50%

* 15% de penalidade referente ao prazo de instalacéo e mudanca de velocidade e de endereco determinados + 1% referente ao dia de atraso que
ultrapassar o prazo determinado.

3. JUSTIFICATIVA:

3.1. A UEG possui os seguintes contratos de fornecimento de links de dados que interligam seus Campus/Unidades Universitarias a
Administracdo Central (Reitoria):

3.1.1. Contrato 021/2022 (SEI 000030405497);

3.1.2. Contrato 116/2018 (SEI 000021158348);

3.1.3. Contrato 008/2020 (SEI 000015247468.

3.2. O Contrato 116/2018 que atende as Unidades Universitarias de Itapuranga e da Fazenda Escola de Sao Luis de Montes Belos, encerrar-se-a

em 13/12/2023, e nao admite a possibilidade de renovagao, tendo em vista que atingiu o prazo maximo de sessenta meses previsto no art. 57, Il da Lei
Federal n° 8.666/93, sendo necessaria nova contratacdo para suprir o fornecimento.

3.3. A UEG possui nucleos académicos que prestam atendimento a comunidade, através de projetos de ensino, extensdo e pesquisa
universitarias, como os Nucleo de Praticas Juridicas do curso de Direito do Campus Sul - Sede Morrinhos (processo Doc. SEI n® 202200020022325), Clinica
Escola do curso de Psicologia de Inhumas (processo Doc. SEI n°® 202200020013375) e o Crialab - Laboratério de Pesquisas Criativas e Inovacdo e
Audiovisual da Unidade de Laranjeiras (Doc. SEI n°® 48054115). Estes postos de atendimento nao estio instalados nos edificios dos Campus/Unidades
Universitarios, por isso, ndo sdo cobertos pelo fornecimento dos Contratos acima referenciados.

3.4. O Campus Sudoeste-Quirinépolis necessita de um ponto de fornecimento de internet para o Herbario José Angelo Rizzo, conforme
demanda apresentada no Processo SEI 202300020000546.

3.5. A Unidade Universitaria de Posse, através do Processo SEI (202300020017177), formaliza pedido para instalacdo de novo link de dados
para atender a sua futura Fazenda Escola.

3.6. Diante do exposto, em razao dos fatos relatados, faz-se necessaria nova contratagao para fornecimento de links de dados do tipo Internet
Dedicada e Banda Larga, compativeis com as demandas acima relatadas.

3.7. Beneficios Esperados:

3.7.1. Atender a demanda de uso de comunicacdo de dados da Clinica Escola de Psicologia da Unidade Universitaria de Inhumas, nas diversas
atividades de atendimento a comunidade.

3.7.2. Atender a demanda de uso de comunicacdo de dados do Nucleo de Praticas Juridicas do curso de Direito do Campus Sul - Sede Morrinhos ,
nas diversas atividades de atendimento a comunidade.

3.7.3. Atender & demanda de uso de comunicacdo de dados do Herbario José Angelo Rizzo do Campus Sudoeste - Sede Quirinépolis , nas
diversas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

3.7.4. Atender a demanda de uso de comunicacido de dados da nova Fazenda Escola da Unidade Universitaria de Posse , nas diversas atividades
de ensino, pesquisa e extensdo.

3.7.5. Garantir a continuidade de acesso a internet das Unidades Universitarias de Itapuranga e da Fazenda Escola de S3o Luis de Montes Belos
nas suas diversas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

4. DOS REQUISITOS GERAIS DE PARTICIPACAO E OBRIGAGOES:
4.1. DA QUALIFICACAO TECNICA:
4.1.1. Para comprovagao de que a empresa LICITANTE possui capacitacdo técnica e experiéncia na execugao de servicos correlatos aos do objeto

deste Termo de Referéncia, a empresa devera, nos termos do Art. 30, paragrafo 1°, da Lei 8.666/93, juntamente com a documentacio de habilitacdo
necessaria, comprovar aptidao para o desempenho de atividade pertinente desta licitacdo, por meio da apresentacio de ATESTADO OU DECLARACAO DE
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CAPACIDADE TECNICA, em nome da LICITANTE, em documento timbrado, emitido por entidade da Administracio Federal, Estadual ou Municipal, direta
ou indireta e/ou empresa privada que comprove ter a LICITANTE executado ou que esteja executando servicos de caracteristicas técnicas semelhantes ao
objeto desta contratacido nos termos da Lei.

4.1.2. Esclarece-se que as quantidades a serem comprovadas através de Atestado de Capacidade Técnica deverao ser de no minimo 50% da
velocidade estimada no Item 1 do Lote 01, que representa, simultaneamente, maior relevancia e valor significativo, sendo esse percentual considerado
razoavel e plenamente compativel em quantidades e caracteristicas, os quais demonstrardo a capacidade do futuro fornecedor em prestar a
integralidade dos servicos, nos termos do inciso Il, Art. 30 da Lei n° 8.666/1993.

4.1.3. No (s) ATESTADO (S) devem estar explicitos a identificacido da empresa que esta fornecendo o ATESTADO, o responsavel pelo setor
encarregado do objeto em questao, os contatos para realizacdo de diligéncia e a especificacdo pormenorizada dos servigos executados ou em execucao.

4.1.4. No caso de ATESTADOS emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo serdo considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes
ao mesmo grupo empresarial da empresa proponente. Serdo considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa proponente,
empresas controladas ou controladoras da empresa proponente, ou que tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja sécio da
empresa emitente e da empresa proponente.

4.1.5. Os ATESTADOS deverao ser validos e conter a descricdo dos servicos, quantitativo, bem como informacdes sobre o niimero do contrato
vinculado e sua vigéncia, a data de inicio dos servicos prestados e atestados. Portanto, o (s) ATESTADO (S) devera (30) contemplar, no minimo, as
seguintes informacoes:

4.1.5.1. Nome do cliente;

4.1.5.2. Endereco completo do cliente;

4.1.5.3. Identificacdo do contrato;

4.1.5.4. Descricdo dos servicos prestados;

4.1.5.5. Vigéncia do contrato;

4.1.5.6. Assinatura e identificacdo do signatario contendo: Nome, cargo ou fungdo que exerce junto ao emitente e que o habilite a expedir o

referido atestado;

4.1.5.7. Telefone ou e-mail de contato;

4.1.5.8. Declaracdo de que foram atendidas as expectativas do cliente quanto ao cumprimento de prazos, além de qualidade dos produtos e
servicos prestados de acordo com as métricas definidas no contrato.

4.1.5.9. Um mesmo ATESTADO podera abranger mais de um Item.

4.1.6. A critério da Administragdo podera ser necessario diligenciar a pessoa juridica indicada no ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA, visando

obter informacdes objetivas sobre o servico prestado. Se for encontrada divergéncia entre o especificado nos ATESTADOS ou certificados de capacidade e
o apurado em eventual diligéncia, além da desclassificagdo no presente processo licitatoério, fica sujeita a LICITANTE as penalidades legais cabiveis,
garantidos o contraditorio e a ampla defesa.

4.1.7. A LICITANTE devera apresentar licenca para prover Servico de Comunicacdo Multimidia (SMC) emitido pela ANATEL, devidamente
publicada no Diario Oficial da Unido, em conformidade com a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997; do Regulamento dos Servicos de Telecomunicagoes,
aprovado pela Resolucdo n° 73 de 25 de novembro de 1998; do anexo a Resolucio n° 614, de 28 de maio de 2013, e demais normas aplicaveis;

4.2. DA PROPOSTA:

4.2.1. A LICITANTE devera informar em sua proposta, os valores mensais a serem praticados na vigéncia do contrato. Os valores cotados deverao
ser obrigatoriamente expressos em REAIS (R$) com duas casas decimais, ndo serem nulos, e deverdo abranger todas as despesas necessarias ao
cumprimento do objeto licitado, neles estando incluidos todos os tributos, mao-de-obra, equipamentos, materiais, pegas, frete, seguro, manutencoes,
treinamentos, deslocamento de técnicos e diarias e quaisquer outros custos diretos e indiretos necessarios a execucao dos servicos. Os precos de todos
os servigos deverao ser detalhados, de tal forma que sejam discriminados os precos dos acessos, sob pena de desclassificacdo da proposta da LICITANTE.

4.2.2. A validade da proposta sera de 90 (noventa) dias, contados da data da emissdo da proposta de precos.

4.3. DA SUBCONTRATAGAO:

4.3.1. E vedada a subcontratacdo total, cessdo ou a transferéncia do objeto deste Edital a terceiros.

4.3.1.1. A subcontratacido parcial serd permitida no caso da ultima milha de terceiros, desde que seja precedida de autorizagdo expressa da
Contratante.

4.3.1.2. No caso de subcontratacdo da ultima milha de terceiros, a CONTRATADA devera assumir inteira responsabilidade pelo funcionamento e

disponibilidade deste recurso, com niveis de servigo compativeis com o acordo de nivel de servigo estabelecido neste documento.

4.3.2. Na hipotese de subcontratacdo, tendo em vista que a subcontratada ndo celebra avenca com a Administracdo, permanece a
responsabilidade integral da Contratada pela perfeita execucdo contratual, cabendo a Contratada realizar a supervisdo e coordenacgao das atividades da
subcontratada, bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da
contratacao.

5. DO PRAZO DE VIGENCIA E INSTRUMENTO CONTRATUAL:

5.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 30 (trinta) meses, contados a partir de sua assinatura, com eficacia a partir da publicacdo na
imprensa oficial, prazo este que podera ser prorrogado por igual e sucessivo periodo até o limite estabelecido na Lei n°® 8.666/93.

5.2. Justifica-se a duracgao contratual pelo periodo de 30 meses devidos aos altos investimentos necessarios por parte da CONTRATADA, pois os
servicos a serem prestados depende de fornecimento de equipamentos de rede (Modem, Roteadores, bastidores) para todas as localidades, além de
realizar o servico de lancamento de fibra ética ou par metalico até o destino. Caso a contratacdo fosse por 12 (doze) meses, a licitante estimaria seus
custos tomando por base o retorno financeiro no mesmo periodo, aumentando os precos praticados. Com a seguranca juridica do contrato de 30 (trinta)
meses, a licitante tem maior flexibilidade para oferecer menores precos aumentando o prazo do seu retorno financeiro. Desta forma, a licitante pode
diluir os seus custos iniciais em um maior periodo, praticando mensalmente menores precos e gerando economicidade para a Administracdo Publica.
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5.3. O objeto do contrato podera ser acrescido ou suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da
contratacao, conforme disposto no Art. 65, 88 1° e 2° do inciso Il, da Lei n°® 8.666/93.

5.4. E vedada a compensacio de quantitativos de acréscimos e supressdes, devendo as eventuais alteracdes de quantitativos fundamentadas
no Art. 65 da Lei n° 8.666/93 considerarem os acréscimos e supressoes de forma isolada, conforme determina o Acérdao n° 749/2010 - TCU - Plenario.

6. DO REAJUSTE:

6.1. O preco ora definido no instrumento contratual serad fixo e irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da data da
apresentacao da Ultima proposta comercial.

6.1.1. E facultado o reajuste em sentido estrito, a pedido da contratada, contemplando a variaco do indice de Precos ao Consumidor Amplo -
IPCA, ap6s 12 (doze) meses da apresentacao da Ultima proposta comercial.

6.2. Os reajustes deverao ser precedidos de solicitacdo da CONTRATADA, no prazo de 60 dias, sob pena de o siléncio ser interpretado como
renincia presumida.

6.2.1. Caso a CONTRATADA nio solicite tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato sem pleitea-lo, ocorrera a preclusio do direito.

6.2.2. Também ocorrera a preclusio do direito ao reajuste se o pedido for formulado depois de extinto o contrato.

6.2.3. O reajuste tera seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de aquisicdo do direito da CONTRATADA, nos termos do item 1 desta
clausula.

6.3. O requerimento a que se refere o paragrafo anterior prescinde da indicacdo da variacao do indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA

no periodo, tendo em vista o lapso temporal observado em sua divulgacao.

6.4. O preco eventualmente reajustado somente sera praticado apds o aditamento ou apostilamento contratual e contemplara a variagdo do
indice de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA durante 12 (doze) meses, a partir da data de apresentacéo da Gltima proposta comercial.

6.5. Os reajustes sucessivos terdo por base o termo final do periodo contemplado pelo reajuste anterior.
6.6. O Contratado s6 fara jus a qualquer reajuste na constancia da vigéncia contratual.
6.7. A CONTRATADA se comprometera a reavaliar anualmente, em conjunto com a CONTRATANTE, os precos praticados no contrato a ser

firmado, em funcao das eventuais reducdes nos custos de servigos similares ocorridas no mercado, durante o correspondente periodo, que deverao ser
repassados a CONTRATANTE.

7. DO FATURAMENTO:

7.1. A Contratada deverd, no inicio de cada més, encaminhar ao Gestor do contrato indicado pela Contratante, por meio eletrénico, a Fatura
mensal acompanhada de um espelho (detalhamento) dos servigos prestados no més anterior, em layout FEBRABAN e planilha eletrénica (arquivo “xIs”
ou “xlsx”), que permita filtros de todo o detalhamento da fatura, por acesso, com os respectivos precos, fiéis aos estabelecidos em contrato, para
conferéncia.

7.1.1. A Contratante tera até 10 (dez) dias, a partir do recebimento do detalhamento/faturas, para proceder a conferéncia. Caso concorde com as
informacbes apresentadas, a Contratante emitird o aceite por meio eletrénico das faturas. As notas fiscais/faturas serao verificadas e s6 serao aceitas se
estiverem condizentes com o detalhamento previamente aprovado. Caso o espelho apresentado seja rejeitado por incoeréncia com o contrato ou
servicos de fato realizados, ou para insercao de penalidades registradas no periodo, havera o envio por meio eletronico da referida contestagdo com as
corregdes necessarias. Cabera a Contratada promover as devidas correcées o mais rapido possivel, ou entdo apresentar os motivos que justifiquem as
cobrancas contestadas.

7.1.2. Na ocorréncia de rejeicdo da Nota Fiscal, motivada por erro ou incorregdes, o prazo para conferéncia estipulado no item acima passara a
ser contado a partir da data da sua reapresentacido (desde que correta).

7.1.3. A Contratada tera o prazo de 10 (dez) dias apds a notificacdo da contestacdo apresentada pela Contratante para entregar a fatura correta
para pagamento.

7.2. O pagamento sera efetuado mensalmente pela Contratante, no valor proporcional aos quantitativos demandados, instalados e cujo
servico foi efetivamente realizado no periodo.

7.2.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds a protocolizacio da fatura devidamente atestada pelo Gestor do contrato.

7.2.2. O pagamento podera ocorrer em qualquer instituicdo bancaria de escolha da CONTRATADA. Contudo, caso a conta corrente informada
pertenca a outra instituicio que n3o seja a Caixa Econdmica Federal (CEF), no valor recebido pela CONTRATADA em cada pagamento sera descontada a
respectiva taxa de transferéncia bancaria (TED).

7.2.3. Caso haja previsao nas leis fiscais vigentes, a Contratante efetuara as devidas retengdes nos pagamentos.

7.2.4. Os valores mensais dos acessos deverdo ser faturados ja com o seu valor unitario com o respectivo desconto. Nao sera aceito faturamento
de valores cheios por acesso, e apos, atribuido ao final da fatura um desconto percentual sobre o mesmo.

8. RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE:

8.1. Acompanhar e fiscalizar o contrato por intermédio da atuagao do gestor e fiscais técnicos formalmente designados.

8.2. Encaminhar as demandas formalmente, preferencialmente por meio de Ordens de Servico ou Chamados Técnicos, de acordo com as
regras estabelecidas neste termo de referéncia.

8.3. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita, de acordo com as especificacdes
contidas neste termo de referéncia.

8.4. Aplicar a CONTRATADA as sanc¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis ao contrato e conforme previsto neste termo de
referéncia.

8.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em Contrato.

8.6. Comunicar 3 CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da Solucdo de Tecnologia da Informacéo.
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8.7. Notificar a CONTRATADA sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas nos servicos prestados para que sejam adotadas as
medidas corretivas necessarias.

8.8. Permitir o acesso dos funcionarios da CONTRATADA as dependéncias da CONTRATANTE para entrega, instalacio e manutencao,
respeitando as normas que disciplinam a seguranca do patrimonio, das pessoas e das informagdes.

9. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

9.1. Conceder o desconto referente ao valor do ICMS (Imposto Sobre Circulagdo de Mercadorias e Servicos), conforme Inciso XCl, artigo 6° do
Anexo IX do Regulamento do Cédigo Tributario de Estado de Goias (RCTE). No caso de ndo haver incidéncia do ICMS nas mercadorias, tal fato devera ser
citado no corpo da nota fiscal;

9.2. Entregar os servicos contratados nos prazos e condi¢des estabelecidos neste Termo de Referéncia.

9.3. Promover a instalacdo ou mudanca de endereco dos links, sempre que solicitado, conforme prazos estabelecidos no item 2.3.4 do
presente Termo de Referéncia.

9.4, Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera responder pela fiel execugdo do contrato.
9.5. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes a execugado do objeto contratual.
9.6. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos

ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execucgao dos servicos pela CONTRATANTE.

9.7. Propiciar todos os meios e facilidades necessérias a fiscalizacdo da Solucdo de Tecnologia da Informacdo pela CONTRATANTE, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

9.8. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo, prestando os servicos objeto deste Termo de
Referéncia nos prazos e condigdes estabelecidos.

9.9. Manter, durante a execu¢do do Contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados
para fornecimento da Solucdo de Tecnologia da Informacao pretendida nesta contratagao.

9.10. Apresentar comprovantes das especificacdes técnicas do servico constante neste Termo de Referéncia, durante a execucao do contrato,
apos solicitado pelo gestor do contrato.

9.11. Obedecer, rigorosamente, as condigdes deste Termo de Referéncia, devendo qualquer alteragdo ser autorizada previamente por escrito
pela CONTRATANTE.

9.12. Nao propalar informacoes sigilosas ou as de uso restrito da CONTRATANTE que tenha acesso na execucdo dos servicos contratados.

9.13. Regularizar, sem quaisquer 6nus e quando notificada pela CONTRATANTE, sob pena de ser declarada inidonea ou sofrer demais
penalidades, as possiveis irregularidades observadas no decorrer da entrega ou quando do funcionamento irregular de algum dos servicos prestados.
9.14. Aceitar nas mesmas condicdes contratuais os acréscimos e supressoes de até 25% do valor inicial atualizado do contrato;

10. DAS GLOSAS, SANCOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES:

10.1. Nos termos do art. 7° da Lei n® 10520/2002, o fornecedor que convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o

contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver
a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficard impedido de licitar e contratar
com a Uniao, Estados, Distrito Federal ou Municipios e, sera descredenciado no CADFOR, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores, pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

10.2. Na pratica de quaisquer dos atos descritos no subitem acima - com excecao do retardamento da execucdo do objeto, tratado nos itens
10.5 e seguintes - sera aplicada multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratacéo.

10.3. Comete a infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993, a CONTRATADA que nao executar total ou parcialmente qualquer
das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratacao.

10.4. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos itens acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, as seguintes sangoes:

10.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para a Contratante;

10.4.2. Multa;

10.4.3. Suspensdo temporaria de participar de licitacdes e impedimento de contratar com o governo do Estado de Goias;

10.4.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

10.5. Além das sancbes administrativas no item acima, quando a CONTRATADA, apoés iniciar a prestacdo dos servigos, incorrer em

descumprimento do ACORDO DE NiVEL DE SERVICOS ou desrespeitar qualquer item abaixo, estara sujeito a multa e, eventualmente, glosa, conforme
especificado abaixo:

10.5.1. Deixar de cumprir o prazo previsto para implantacio inicial da rede, que é de: 60 (sessenta) dias, conforme item 2.3 do Termo de
Referéncia:

a) 10% (dez por cento) sobre o valor referente a parcela do valor mensal do servico impactado, em caso de descumprimento total da
obrigacao,

b) 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor referente a parcela do valor mensal do servico
impactado;

c) 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor referente a parcela do valor mensal do servico impactado, por dia subsequente ao
trigésimo;
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10.5.1.1. O atraso injustificado do prazo previsto para implantacéo inicial da rede, superior a 30 (trinta) dias podera caracterizar o descumprimento
total da obrigacao, punivel com as sang¢des previstas no item 10.4.3 e 10.4.4 deste Termo de Referéncia.

10.6. As sancgoes previstas neste Termo de Referéncia sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativamente,
sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

10.7. As multas e Glosas definidas neste Termo de Referéncia deverdo ser aplicadas como descontos na fatura do més imediatamente
subsequente ou ainda, em Ultimo caso, descontadas da garantia contratual e/ou cobradas judicialmente.

10.8. No caso de inexecucéo total das obrigacées, a multa indenizatoria é de até 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato;

10.9. Durante a vigéncia do contrato, o somatério de todas as multas aplicadas mensalmente, desconsiderando os valores das glosas para este

calculo, ndo podera ultrapassar 20% (vinte por cento) do valor total mensal da contratagio, preservando assim, o principio da proporcionalidade na
execucao contratual.

10.10. No caso de inexecucdo do contrato superior a 90 (noventa) dias, poderd a Administracdo rescindir o contrato, sem prejuizo das
penalidades previstas na Lei de Licitagdes.

10.11. Quando para o atraso no cumprimento das obrigacdes for apresentada justificativa por escrito pela empresa CONTRATADA, no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis, e desde que aceita pela CONTRATANTE, poderdo nao serem aplicadas as penalidades previstas.

10.12. As sancbes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de suspensdo do direito de licitar, o licitante deverad ser
descredenciado, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no Edital, no Contrato e das demais cominacées legais.

10.13. A multa e/ou glosa aplicada apds regular processo administrativo devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a
contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela CONTRATANTE.

11. ELEMENTOS DA GESTAO CONTRATUAL

11.1. ENTREGA E INSTALAGAO:

11.1.1. Os servigos de telecomunicagdes deverao ser entregues nas unidades da CONTRATANTE conforme especificado no Item 2 deste Termo de
Referéncia.

11.1.2. As despesas de custeio com deslocamento de equipamentos e técnicos, bem como de transporte, diarias, seguro, impostos, instalagoes,

obras civis e mdo de obra, ou quaisquer outras envolvidas na entrega dos servicos sdo de exclusividade da CONTRATADA.

11.2. CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO:

11.2.1. Os testes de aceitagio dos servicos de rede serdo compostos, no minimo, por testes de conectividade/funcionais, testes de comunicacdo
de dados e testes da solucao de geréncia, observando-se se estdo de acordo com as previsdes contidas neste Termo de Referéncia.

11.2.2. Na hipoétese do surgimento de pendéncias, a CONTRATADA tera 20 dias corridos para sana-las, e caso ndo solucione, serdo iniciados os
procedimentos de penalidades previstas no contrato.

11.2.3. A emissao do aceite ndo isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o pleno funcionamento de todas as facilidades e vantagens
oferecidas, estendendo-se a necessidade de teste destas facilidades ao longo do periodo de duragao do contrato.

11.2.4. O nao atendimento de todas as especificacdes deste Termo de Referéncia na solucdo ofertada pela CONTRATADA podera resultar em
rescisdo total ou parcial do contrato de prestacdo de servicos, conforme artigos 77 a 80 da Lei no 8.666/1993, sem prejuizo das san¢des previstas nessa
lei.

11.2.5. A CONTRATADA somente podera emitir documento para pagamento (fatura/nota fiscal) de servicos apds a emissio e recebimento do
aceite definitivo por parte da CONTRATANTE.

11.3. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS:

11.3.1. Os servicos que constituem objeto desta contratacdo sdo caracterizados como servicos comuns, com conformidade com a Lei n°®
10.520/2002 e o Decreto n° 7.174/2010, por possuir especificacdes usuais de mercado, nos termos dos referidos diplomas legais.

11.3.2. Os servicos a serem contratados constituem-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de
competéncia legal do 6rgao licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

11.4. DOS GESTORES E SUPLENTES CONTRATUAIS:

11.4.1. A gestdo e o acompanhamento do contrato ficardo a cargo do setor competente a ser indicado pela CONTRATANTE.

11.4.2. Quando da formalizacao do(s) contrato(s) oriundos deste processo, ficam designados os respectivos servidores:

11.4.2.1. Gestor: Roberto Carlos Gonzaga Jaime - CPF: 515.505.121-53;

11.4.2.2. Suplente: Diogo Ramos Ferreira - CPF: 859.711.701-04.

11.5. QUANTO A FISCALIZAGAO/GESTAO DO CONTRATO:

11.5.1. O Fiscal/Gestor de Contrato deve zelar pelo efetivo cumprimento das obrigacdes contratuais assumidas na contratacdo, bem como atestar

a qualidade dos produtos fornecidos, de posse da cépia de todo o processo licitatério, principalmente do termo de referéncia e/ou projeto basico, para
supervisionar e atestar toda a atividade exercida. Assim, deve:

11.5.1.1. acompanhar, fiscalizar e atestar a execucao dos servicos contratados;

11.5.1.2. indicar as eventuais glosas das faturas; conferir o cumprimento das exigéncias das garantias contratuais;
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11.5.1.3. informar a area responsavel pelo controle de contratos o eventual descumprimento dos compromissos pactuados, que podera ensejar a
aplicacdo de penalidades;

11.5.1.4. anotar as ocorréncias e conferir o cumprimento do objeto e demais obrigacdes pactuadas, especialmente o atendimento as especificacdes
atinentes ao objeto e sua garantia, bem como os prazos fixados no contrato;

11.5.1.5. recusar os servicos executados em desacordo com o pactuado e determinar desfazimento, ajustes ou correcoes;

11.5.1.6. analisar, conferir e atestar as notas fiscais;

11.5.1.7. encaminhar a documentacéo a unidade correspondente para pagamento;

11.5.1.8. comunicar a Administracdo eventual subcontratacdo da execugdo, sem previsao editalicia ou sem conhecimento da Administracio;
11.5.1.9. cobrar da contratada sobre o andamento dos trabalhos tais como: causas e datas de inicio e término de eventuais interrupcoes dos

servicos, recebimento de material e demais assuntos que requeiram providéncias e anotar as ocorréncias com vista a compor o processo e servir como
documento para dirimir dividas e embasar informagdes acerca de eventuais reivindicagdes futuras;

11.5.1.10. comunicar ao Gestor do Contrato sobre o descumprimento, pela contratada, de quaisquer das obrigagdes passiveis de rescisdo contratual
e/ou aplicacdo de penalidades;

11.5.1.11. receber o objeto proviséria e definitivamente, nos moldes dos arts. 73 e 74 da Lei n°® 8.666/93.

Obs.: O presente Termo de Referéncia foi elaborado pelo responsavel técnico do setor requisitante da despesa, segundo SEI 53083908, conforme
previsto no art. 3° da Lei Federal n°® 10.520/2002.
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ANEXO 11

RELACAO DE DOCUMENTOS QUE PODERAO SER SUBSTITUIDOS PELA APRESENTACAO DO CERTIFICADO DE
REGISTRO CADASTRAL - CRC

A licitante devera apresentar o CRC em substituicdo aos documentos relativos a habilitagdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista e qualificagdo
econdémico-financeira, conforme listados abaixo:

1. Habilitagao Juridica
a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, que podera ser substituido por documento consolidado das alteracoes,
devidamente comprovado o Ultimo registro no 6rgao préprio e no caso de sociedades por agdes, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus
administradores;

c) Inscricao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizacido, em se tratando de empresa ou sociedades estrangeiras em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacio para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

2. Regularidade Fiscal e Trabalhista
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do Ministério da Fazenda;

b) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Contribuintes estadual ou municipal, relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

c) Copias das certidoes negativas de débitos ou equivalentes na forma da lei, relativas:

c.1) ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

¢.2) a Fazenda Pablica Federal:

c2.1) Receita Federal, e

c2.2) Divida Ativa da Unido, que abrange a Regularidade das Contribuicdes Previdenciarias e de Terceiros;
¢.3) a Fazenda Publica do Estado do domicilio ou sede da licitante (Certiddo de Débito em Divida Ativa);
c.4) a Fazenda Publica do Municipio do domicilio ou sede da licitante (Tributos Mobiliarios);

¢.5) A Fazenda Publica do Estado de Goias (Certidao de Débito em Divida Ativa);

c.6) aos Débitos Trabalhistas - Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

2.1 Caso a participacdo no certame se dé através da matriz, com possibilidade de que a execucdo contratual se dé por filial, ou vice-versa, a prova de
regularidade fiscal, mediante apresentacdo do CRC, devera ser de ambas (deliberacdo da Procuradoria-Geral do Estado através de seu Despacho “AG” n°
001930/2008).

3. Qualificagdo Econémico-Financeira

a) Copia ou Extrato de Balanco Patrimonial e demonstracio contabil do Gltimo exercicio social, ja exigiveis na forma da lei, que comprove a boa situacio
financeira da proponente, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios.

a.1) O referido balanco quando escriturado em forma nio digital devera ser devidamente registrado na Junta Comercial, certificado por profissional
registrado no Conselho de Contabilidade, mencionando obrigatoriamente, o nimero do livro diario e folnha em que o mesmo se acha transcrito. Se
possivel, apresentar também termos de abertura e de encerramento dos livros contabeis.

a.2) O referido balango quando escriturado em livro digital devera vir acompanhado de “Recibo de entrega de livro digital”. Se possivel, apresentar
também termos de abertura e de encerramento dos livros contabeis.

a.3) Quando Sociedade Andnima-S.A, o balango patrimonial devera estar devidamente registrado na Junta Comercial ou vir acompanhado de Certiddo da
Junta Comercial que ateste o arquivamento da ata da Assembleia Geral Ordinaria de aprovacao do Balanco Patrimonial, conforme prevé o §5° do artigo
134, da Lei n.° 6.404/76.

b) Comprovacdo da boa situacio financeira da empresa efetuada com base no balanco apresentado, e devera, obrigatoriamente, ser formulada,
formalizada e apresentada pela empresa proponente em papel timbrado da empresa, assinada por profissional registrado no Conselho de Contabilidade,
através de no minimo um dos seguintes indices contabeis, o qual devera ser maior ou igual a 1:

- ILC: indice de Liquidez Corrente ou,
- ILG: indice de Liquidez Geral ou,

- GS: Grau de Solvéncia
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AC Ativo Circulante
ILC =
PC Passivo Circulante
AC +RLP Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
ILG =
PC + PNC Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
AT Ativo Total
GS=
PC + PNC Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

b.1) Quando os indices de balanco patrimonial forem inferiores a 1,0 (um) a licitante devera apresentar comprovacio de capital social ou patriménio
liquido de no minimo 10% (dez por cento) do valor total estimado para a contratacdo, devendo a comprovacdo ser feita relativamente a data da
apresentacao da proposta, na forma da lei, admitida a atualizacdo para esta data através de indices oficiais.

VALOR ESTIMADO

CAPITAL MINIMO (10%)

R$ 450.792,00

R$ 45.079,20

c) Certiddo negativa de faléncia, emitida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

c.1) Caso a Certiddo negativa de faléncia ndo mencione prazo de validade, serad considerado o prazo de 60 (sessenta) dias, contados da data de sua

emissao.

Nota: O Certificado de Regularidade de Registro Cadastral - CRC, devera estar dentro do prazo de validade com status homologado. Caso o CRC
apresente “status irregular”, sera assegurado a licitante o direito de apresentar a documentagao atualizada até o inicio sessao.
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ANEXO III
MODELO DE DECLARACAQO DE CUMPRIMENTO DO INC. XXXIIT

DO ART. 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL

PREGAO ELETRONICO N° 079/2023 - RETIFICADO

Processo n° 202300020009525

A (nome/razio social) , inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu representante legal o (a)
Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n° e do CPF n° ,
DECLARA, para fins do disposto no inc. V do art. 27 da Lei Federal 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei Federal n°® 9.854, de 27 de outubro
de 1999, na forma e sob as penas impostas pela Lei Federal 8.666, de 21 de junho de 1993 e demais legislagdo pertinente, que ndo emprega menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de catorze anos, na condigio de aprendiz ().

(Observagao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

= ,em___de de

Responsavel Legal

Nota: A falsidade desta DECLARACAO, caracterizara crime de que trata o art. 299 do Cédigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das
penalidades previstas neste Edital.
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO NA LEI

COMPLEMENTAR FEDERAL N° 123/06

PREGAO ELETRONICO N° 079/2023 - RETIFICADO

Processo n° 202300020009525

A (nome/razdo social) , inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.
(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n° e do CPF n° , DECLARA, sob as penas da lei, que
cumpre os requisitos legais para a qualificagdo como microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada, e atesta a aptiddo para usufruir do

tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar Federal n°® 123/06, nao possuindo nenhum dos impeditivos previstos no § 4°
do art. 3° da referida Lei.

,__de de

Representante legal

Nota: A falsidade desta DECLARACAO, objetivando os beneficios da Lei Complementar n°® 123/06, caracterizara crime de que trata o art. 299 do Cédigo Penal, sem
prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das penalidades previstas neste Edital.
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ANEXO V

MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE VINCULO/PARENTESCO

PREGAO ELETRONICO N° 079/2023 - RETIFICADO

Processo n° 202300020009525

A empresa (nome/razio social)

, CPF/CNPJ n. , declara, sob as penas da lei,
gue nenhuma pessoa componente de seu quadro societario e/ou nenhum de seus administradores é servidor do 6rgao licitante ou possui relagdo de

parentesco, de qualquer natureza, até o 3° (terceiro) grau, com o Reitor da Universidade Estadual de Goias e, ainda, com os servidores lotados em
quaisquer setores que atuem no processo de licitacdo e/ou contratacio.

___de de

(Nome/pessoa fisica) e/ou (Nome da empresa)

Nota: A falsidade desta DECLARACAO,caracterizara crime de que trata o art. 299 do Cédigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das
penalidades previstas neste Edital.
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE SUSPENSAO E/OU FATOS IMPEDITIVOS PARA LICITAR OU
CONTRATAR COM A ADMINISTRACAO PUBLICA

PREGAO ELETRONICO N° 079/2023 - RETIFICADO

PROCESSO N° 202300020009525

A empresa (nome/razio social) , CNPJ n® , declara, sob as penas da lei,
que, até a presente data, inexistem qualquer suspensio e/ou fatos impeditivos para sua habilitagdo, no presente processo licitatério, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

,em de de

Responsavel Legal

Nota: A falsidade desta DECLARACAO caracterizara crime de que trata o art. 299 do Cédigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das
penalidades previstas neste Edital.
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ANEXO VII

MODELO DE DECLARAGAO DE CIENCIA DO DEVER DE OBSERVAR O CODIGO DE ETICA E DE CONDUTA PROFISSIONAL DA ADMINISTRACAO
PUBLICA

PREGAO ELETRONICO - N° 079/2023 - RETIFICADO

PROCESSO N° 202300020009525

A (nome/razao social) , inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu representante legal o (a)
Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n° e do CPF n°
, DECLARA, para fins do disposto no Decreto n® 9.837, de 23 de marco de 2021, que esta ciente que devera observar, na
prestacdo do servico, o Codigo de Etica e de Conduta Profissional da Administracdo Plblica, contido no art. 4°, inciso Il do referido Decreto.

, em de de

Responsavel Legal
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ANEXO VIII

MINUTA DO CONTRATO

Contrato n° /2023
Processo n° 202300020009525

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM A
UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS E A EMPRESA
NA FORMA A SEGUIR:

A UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS - UEG, instituicdo de ensino, pesquisa e extens3o, criada pela Lei Estadual n® 13.456/1999,
transformada em autarquia estadual por forca da Lei Estadual n° 16.272/2008, mantida pela Lei Estadual n® 20.491/2019, inscrita no CNPJ/MF n°®
01.112.580/0001-71, estabelecida & Rodovia BR-153, Quadra Area, KM 99, na cidade de Anapolis, Estado de Goias, neste ato representada pelo seu
Reitor, conforme Decreto de 29 de junho de 2021, publicado no Diario Oficial do Estado de Goias n° 23.581 de 29/06/2021, Prof. ANTONIO CRUVINEL
BORGES NETO, brasileiro, portador da Carteira de Identidade n°® 3249252 SESP/GO e do CPF n° 786.584.461-15, residente e domiciliado em Aparecida de

Goiania, Estado de Goias, doravante denominada CONTRATANTE, do outro lado a empresa , inscrita no
CNPJ sob o n° , situada a , neste ato representada por , Sr(a).

, nacionalidade, estado civil, profissao, portador(a) da Carteira de Identidade n° orgao expedidor, inscrito(a) no
CPF sob o n° , residente e domiciliado(a) a ,, doravante denominada CONTRATADA,

celebram o presente contrato que sera regido pela Lei Federal n® 8.666/1993, Lei Estadual n°® 17.928/2012, Lei Federal n® 10.520/2002, Decreto Estadual
n® 9.666/2020 e, no que couber, pela Lei Estadual n°® 18.672/2014 e Lei Complementar Estadual n°® 144/2018, de acordo com Pregao Eletronico n°
079/2023, Processo Licitatorio n°® 202300020009525, nas condicdes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Contratacdo de pessoa juridica especializada no fornecimento de servicos de telecomunicacdes na forma de instalacdo, operacdo e
manutencdo de circuito de dados, com capacidade para prover trafego de dados, voz, imagens, videoconferéncia e acesso a Internet, interligando
Campus, Unidades Universitarias e Nicleos Académicos da UEG.

CLAUSULA SEGUNDA - DA QUANTIDADE E ESPECIFICACOES DO SERVIGOS

Os servicos, objeto do presente contrato, seguirdo as quantidades e as especificacdes descritas abaixo:

LOTE |ITEM | QTDE UNID ESPECIFICAGOES TECNICAS DO SERVIGOS

01 01 | Mbps/Més |Links de Internet de 400 Mbps com fornecimento de equipamento em forma de Comodato.

01 02 03 |Mbps/Més [Links de Internet de 100 Mbps com fornecimento de equipamento em forma de Comodato.

03 03 | Mbps/Més |Links de Banda Larga de 100 Mbps com fornecimento de equipamento em forma de Comodato.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS REQUISITOS TECNOLOGICOS

Atender as necessidades técnicas para a contratacao de servicos de telecomunicagdes na forma de instalacdo, operacdo e manutengao
de circuito de acesso com disponibilidade, velocidade simétrica e full duplex, podendo incluir gerenciamento proativo por parte da operadora, de 24
horas por dia, durante os 7 dias da semana, a partir da sua ativacdo até o término do contrato.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - MODALIDADES DE CONEXAO:

Os circuitos contratados deverao ser entregues em uma das seguintes modalidades de conexdo:

| - Acessos Dedicados a Internet - (Itens 1 e 2 do Lote 01, da Clausula Segunda):
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a) O servico de acesso dedicado & Rede Mundial de Computadores (Internet), compreende a conex3o direta das Unidades Universitarias
da Universidade Estadual de Goids com a Internet, através de circuito dedicado, suportando aplicagcdes dos protocolos TCP/IP - Transmission Control
Protocol e Internet Protocol através de tecnologia de acesso FastEthernet ou GigabitEthernet, desde que garanta sua escalabilidade, por configuracao de
software, até o limite do acesso adotado.

b) Os servicos a serem contratados para a implantacio dos acessos dedicados a Internet sdo os seguintes:

b.1) Fornecimento de meios de comunicac3o, representados pelos links de acesso dedicado a Internet que serdo instalados nas
unidades da CONTRATANTE;

b.2) Realizacdo dos servicos de implantacdo dos links de acesso dedicado 3 Internet IP/Internet, incluindo todo o preparo para a
entrega dos enlaces, com localidades definidas para os Itens 01 e 02 do Lote 01.

b.3) Realizacdo dos servicos de instalacio em todos os locais contratados, dos roteadores, modens e demais equipamentos
fornecidos pela CONTRATADA;

b.4) Realizacio dos servicos de operacio da plataforma de comunicacao utilizada pela CONTRATADA para atendimento da solucéo;
b.5) Realizacdo dos servicos de geréncia de rede para monitoramento da solucéo;

b.6) Realizagio dos servigos de integracao e testes de cada enlace fornecido;

b.7) Realizacio dos servicos de manutencio dos enlaces de comunicacio;

b.8) Realizacio dos servicos relativos ao remanejamento, migracao, alteracdo de velocidade e mudanca de endereco de instalacao
dos enlaces, juntamente com seus equipamentos e enlaces associados.

¢) Os circuitos dedicados de acesso a Internet deverao ser oferecidos por meio de circuitos de dados privativos e independentes, com
velocidade ou largura de banda simétrica para download e upload, onde a banda especificada é a banda livre, respeitando o percentual maximo de 5%
(cinco por cento) de overhead gerado por protocolos de comunicagio.

d) O meio fisico dos acessos providos para os circuitos dedicados de acesso a Internet deverao ser, preferencialmente, por fibra dptica.

e) Os acessos dedicados a Internet deverdo ser instalados sem restricées de utilizacdo, sem bloqueios ou filtros, e livres de qualquer
monitoramento de contetdo das conexdes trafegadas, garantindo assim, a privacidade e seguranca dos dados da CONTRATANTE.

f) Para cada acesso contratado, a CONTRATADA devera fornecer um bloco de no minimo 08 (oito) enderecos IPv4 vélidos para a
Internet, conforme solicitacdo e definicio da CONTRATANTE, para uso exclusivo da CONTRATANTE. A CONTRATADA devera ofertar, adicionalmente,
enderecos IPvé validos.

g) Caso solicitado, a CONTRATADA devera realizar alteracdes nas taxas de transmissio contratadas, com a adequacdo dos recursos
necessarios (roteadores, enlaces, backbone e outros), garantindo o alto desempenho do servico.

h) A empresa deverd fornecer, dimensionar, disponibilizar, instalar, configurar, monitorar, operar, gerenciar e manter os
equipamentos/recursos que forem necessarios para o provimento dos servicos.

i) O backbone da CONTRATADA devera possuir conexao direta com pelo menos 1 (um) IXP para troca de transito.
j) O backbone da CONTRATADA deveré possuir pelo menos 2 (duas) saidas internacionais préprias, ou contratados para seu uso.

k) O backbone da CONTRATADA devera possuir interligacdo direta através de canais préprios e dedicados, a pelo menos 3 (trés) outros
AS (além das conexdes descritas nas alineas anteriores), com peering BGP IPv4 e IPv6. As bandas de saida entre referidos AS deverdao somar pelo menos
10 Gbps (dez gigabits por segundo).

Il - Acessos Internet Banda Larga (Item 3 do Lote 01, da Clausula Segunda):

a) Servico de conexdo a Internet que possibilite a configuracdo de diferentes velocidades para upload e download, sendo que neste
instrumento contratual, as velocidades indicadas sdo sempre as de download, e a velocidade de upload devera ser de no minimo 30% da velocidade de
download contratada.

b) Os servicos a serem contratados para a implantagio dos enlaces Internet links Internet Banda larga sdo os seguintes:
b.1) Fornecimento de meios de comunicacio, representados pelos links Internet;
b.2) Realizacdo dos servicos de implantacdo dos pontos de Acesso Internet, incluindo todo o preparo para a entrega dos enlaces;

b.3) Realizacdo dos servicos de instalacdo em todos os locais contratados, dos roteadores, modens e demais equipamentos
fornecidos pela CONTRATADA;

b.3) Realizacdo dos servicos de operacido da plataforma de comunicacéo utilizada pela CONTRATADA para atendimento da solucéo;
b.4) Realizacio dos servicos de integracio e testes de cada enlace fornecido;
b.5) Realizacio dos servicos de manutencao dos enlaces de comunicacio;

b.6) Realizacdo dos servicos relativos ao remanejamento, migracio, alteracio de velocidade e mudanca de endereco de instalacdo
dos enlaces, juntamente com seus equipamentos e enlaces associados.

c) Deverio ser fornecidos, em regime de comodato, todos os equipamentos necessarios a execucao dos servicos de Banda Larga de
Internet, bem como a autenticacdo com o provedor de acesso a Internet, ou seja, a conexdo devera ser entregue com acesso a Internet ja disponivel.

d) Todos os equipamentos fornecidos para prestacdo do servico devem estar homologados pela ANATEL;

e) O acesso de Banda Larga de Internet devera ser fornecido sem qualquer tipo de limitacdo quanto a quantidade de trafego (em bytes)
e conteldo da informacao trafegada no acesso;

f) O servico de Banda Larga de Internet devera ser instalado com o bloqueio para utilizagio do servigo de telefonia fixo ativado, com os
custos referentes ao bloqueio e linha, se houver, serem cotados na composicdo dos precos;

g) N3o serdo admitidas cobrancas diferentes da relativa ao valor do acesso estabelecida em contrato;
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h) O equipamento disponibilizado para a prestacio deste servico devera possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:

h.1) Implementar o protocolo TCP/IP;

h.2) Possuir no minimo 1 (uma) interface LAN (Local Area Network), FastEthernet 10/100 BASE-T (IEEE 802.3 e 802.3u) com

conector do tipo RJ-45;

h.3) Port Address Translation (PAT);
h.4) Network Address Translation (NAT);

h.5) Servidor DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol);
h.6) Agente DHCP (RFC 1542);
h.7) IEEE 802.1d Transparent Learning Bridging;

h.8) Atualizacio de software remoto;

h.9) Interface de geréncia HTML;

h.10) Interface CLI (Command Line Interface);

h.11)Interface Telnet;

h.12) ITFTP;

i) A instalacdo devera ser feita pela CONTRATADA em conjunto com a CONTRATANTE com parametros para configuracio definidos pela

CONTRATANTE.

j) Exclui-se das obrigatoriedades da soluco de Gerenciamento, monitoramento e proatividade para links de BANDA LARGA.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - ITENS, VELOCIDADES E ENDEREGOS DE INSTALAGAO

Universitaria de Inhumas

Inhumas - GO

Vel.
Item Tipo Campus/Local Endereco minima
(Mbps)
Link de dados IP Crialab - Laboratoriode | o 42111 ¢/ T-38, Q. 116 Lts 17/18 - Setor Bueno,
01 Acesso Dedicado de | Pesquisas Criativas e Inovagao Goiania-GO 400
400 Mbps e Audiovisual
. . s Av Rio Araguaia esq. ¢/ Rio Paranaiba S/N - Bairro: Setor
Unidade Universitaria de Miltom Camilo de Faria. CEP: 76.680-000 - Itapuranga - 100
Itapuranga
GO.
Link de da.dos P Fazenda Escola <~jo Ca'mpus Rodovia GO-060 Km.124 -Estrada a direita - Zona Rural -
02 Acesso Dedicado de Oeste - Sede Sao Luis de S30 Luis de Montes Belos 100
100 Mbps Montes Belos ’
. Fazenda Escola Buriti - Enderecgo: Chacara Vo Hilda, N.
F Escol . ’
azeera .sclo.a da Unidade 0, Outros - A Direita - Zona Rural Cep: 3900000 Posse 100
Universitaria de Posse. .
Go Brasil
, e - AV. dos Trabalhadores - Complemento: ESQUINA COM
Nucleo ‘Cjuerz;a;f[’; rj:i;'(‘j'cas do | RUA MARGINAL MARIA LUCINDA, LT, 01 - Bairro: ARCA 100
DE NOE - CEP: 75650-000 - Cidade de Morrinhos
03 Link Internet Banda Herbario José Angelo Rizzo do Av. Brasil N° 435 - Bairro: Conjunto Helio Leéo - CEP: 100
Larga de 100 Mbps | Campus Sudoeste-Quirindpolis 75.860-000 - Quirindpolis-GO
Clinica Escola do Curso de ., . .
Psicologia da Unidade Rua Goias Quadra 01 Lote 05, no setor Vila Lucimar - 100

SUBCLAUSULA TERCEIRA - GERENCIAMENTO E MONITORAGCAO DOS SERVIGOS

| - Geréncia de Configuracao da Rede:

a) A CONTRATADA devera informar 8 CONTRATANTE a senha de acesso com privilégios de leitura de cada equipamento de acesso a rede
de comunicacdo de dados ap6s o aceite da instalacdo dos acessos;

b) N3o serdo consideradas, nas ocorréncias de indisponibilidade dos acessos, falhas ocasionadas por erros cometidos pelo corpo

técnico da CONTRATANTE.
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b.1) Em casos de falhas ocasionadas por erros cometidos pelo corpo técnico da CONTRATANTE, ndo haverd aplicacdo de
penalidades e glosas.

b.2) Por acesso entende-se permissdo de ingresso utilizando interface web utilizando https, linha de comando utilizando ssh,
possibilidade de obtencdo de dados via SNMP e syslog.

Il - Geréncia de Monitoramento:

a) A CONTRATADA devera prover um servico de Geréncia de Rede e Servicos que contemple as areas funcionais de geréncia de falhas,
desempenho (monitoracio de desempenho, geréncia de trafego e administracio de trafego), configuracio, seguranca e de nivel de servico;

b) A Geréncia de Rede e Servicos da CONTRATADA devera atuar de forma proativa, antecipando-se aos problemas na rede e garantindo
a qualidade do servico estabelecida no Nivel Minimo de Servico, realizando abertura, acompanhamento e fechamento de chamados técnicos (Trouble
Tickets) relacionados com indisponibilidade e desempenho nos servigos de rede e gerenciamento de rede e seguranca, operando em regime 24 horas
por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano;

¢) Entende-se por gerenciamento proativo a capacidade da CONTRATADA de detectar falhas ocorridas nos circuitos (Servigos +
Equipamentos), de forma auténoma e independente de notificacdo por parte da CONTRATANTE e sem precisar de lancar mao de testes ou outros
procedimentos assistidos por técnicos da CONTRATANTE ou por seus representantes;

d) A CONTRATADA deve, de forma autébnoma, prover identificacdo e correcido das falhas, limitando-se como responsabilidade da
CONTRATANTE, e dos técnicos por ela delegados, franquear acesso fisico aos locais de instalacdo dos equipamentos da CONTRATADA,;

e) Todas as informacdes da MIB (Management Information Base) dos CPEs deverao ser populadas com todos os dados disponiveis;

f) Os dados do servico de geréncia de rede e servigos deverao trafegar em classe de servico adequada a fim de evitar a perda de dados,
lacunas nos graficos e alarmes falsos positivos;

g) A CONTRATADA devera prover um Portal de Acompanhamento de Servicos (PAS) para a visualizacdo de informacées on-line (com
pollings a cada 5 minutos e de forma grafica) da rede de modo a permitir o acompanhamento e monitoragio do estado global da rede;

h) A CONTRATADA sera responsavel por fornecer, dimensionar, instalar, configurar e manter todos os equipamentos, sistemas e
ferramentas necessarias para provimento do PAS;

i) O PAS devera permitir a geragio e emissao de relatérios gerenciais que permitam o acompanhamento da qualidade dos servigos, dos
niveis minimos de servico contratados e a valida¢do das faturas;

j) Os relatérios deverao ser gerados ou emitidos pela CONTRATADA em formato amigavel, com os dados e a formatagdo necessarios, de
maneira a facilitar sua conferéncia e validacao;

k) A visualizagio das informagdes de gerenciamento providas pelo PAS devera ser feita através de um Portal de Geréncia acessado via
interface web, pela Internet, preferencialmente com protocolo HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure) e certificacdo digital padrao X509;

1) O PAS devera possuir uma interface Unica para acesso as suas funcionalidades independentemente dos equipamentos ou tecnologias
empregadas para a prestacdo dos servicos;

m) O PAS devera ser escalavel, permitindo futuras ampliacées no nimero de elementos de rede a serem gerenciados;

n) O PAS devera permitir o acesso simultaneo de no minimo 05 (cinco) usuarios, com a definicido de perfis e a atribuicdo de regras de
gerenciamento a estes perfis e com o uso de senhas para controle do acesso as informacoes;

0) O PAS devera permitir visualizac3o, através de WEB browser, da topologia da rede de acesso, com a possibilidade de verificar o status
da disponibilidade dos equipamentos, trafego do link, disponibilidade por periodo, alarmes e eventos, relatério mensal das falhas ocorridas nos links e
nos equipamentos de acesso;

p) Esta sob responsabilidade da CONTRATADA a ativacdo do Portal de Acompanhamento de Servicos (PAS), com todas as caracteristicas
exigidas neste instrumento contratual, em até 60 dias ap6s a assinatura do contrato;

q) A CONTRATADA devera informar no PAS, por oficio, e-mail ou qualquer outro documento escrito a ocorréncia de qualquer falha que
possa comprometer o funcionamento de qualquer servico contratado, no prazo maximo de 30 minutos a partir do inicio da referida falha e
paralelamente, tomar as acdes cabiveis para a resolucdo do problema, sem a necessidade do acionamento pela CONTRATANTE, sob pena de multa de 3%
do valor mensal pago pelo respectivo acesso;

r) Nao serdo consideradas, nas ocorréncias de indisponibilidade dos acessos, falhas ocasionadas por erros cometidos pelo corpo técnico
da CONTRATANTE. Em casos de falhas ocasionadas por erros cometidos pelo corpo técnico da CONTRATANTE, nao havera aplicagdo de penalidades e
glosas.

lll - Central de Atendimento:

a) A CONTRATADA devera manter um Servico de Atendimento ao Cliente, através de central de Atendimento (Help Desk), 24 horas por
dia, 7 dias por semana, para abertura e acompanhamento de chamados técnicos por meio de niimero Unico nacional no tarifado (0800), com
atendimento telefénico em portugués, permitindo o envio de solicitagcdes e o esclarecimento de duvidas;

b) A CONTRATADA podera opcionalmente permitir a abertura de chamado técnico também por e-mail, especificando um endereco e as
informagdes minimas necessarias para abertura do chamado e respondendo, também por e-mail, com o ndmero do chamado aberto para
acompanhamento da CONTRATANTE;

¢) As informacoes relativas aos chamados deverao ser atualizadas automaticamente e disponibilizados pelo sistema de atendimento e
no PAS, para acompanhamento on-line da resolugdo de chamados pela CONTRATANTE;

d) O acompanhamento deve ser on-line para os chamados abertos e, por demanda, para os chamados encerrados, e deve fornecer
todas as informagdes de um chamado ou de um conjunto de chamados. Os relatérios devem apresentar informagdes historicas em base mensal,
podendo este ser solicitado a qualquer momento enquanto durar o contrato;
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e) Os registros dos chamados deverdo conter todas as informacdes relativas ao chamado aberto, como: niimero, datas e horarios
(abertura, atualizacdo e fechamento), status, unidade, entidade, designacdo do elemento (equipamento/enlace/servico) afetado, técnico de
atendimento, relato do problema e acompanhamento, bem como a identificacdo do contato na CONTRATANTE que foi posicionado acerca do
restabelecimento do servico e a descricdo detalhada da resolucdo do chamado, com analise de causa raiz;

f) Na ocorréncia de um problema que afete um conjunto de enlaces ou equipamentos de uma ou mais unidades prediais, deverdo ser
gerados registros para cada um dos elementos afetados. Nesta situacdo, devera ser possivel a abertura / fechamento de um Unico chamado que
contemple, automaticamente, todos os registros gerados;

g) A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitado, sua base de dados de chamados, conjuntamente com o modelo de
dados, para que a CONTRATANTE possa gerar relatorios com a finalidade de acompanhamento, averiguacdo ou auditoria, no prazo maximo de 3 (trés)
dias Uteis.

IV - Dos Acordos de Niveis de Servigo (SLA):

a) Os niveis de servico - SLA - especificados neste instrumento contratual consideram a continuidade das atividades, a essencialidade e
a qualidade no atendimento prestado a comunidade académica universitaria. A LICITANTE, ao participar deste pleito, estard automaticamente aceitando
as condicdes de niveis de servico (SLA) descritos ao longo deste documento.

b) Todos os servicos contratados, incluindo o atendimento técnico, devem estar disponiveis no periodo de 24 horas por dia e 7 dias por
semana, por todo o periodo de vigéncia do contrato.

¢) Caso haja necessidade de interrupcdo dos servicos pela CONTRATADA, inclusive em funcdo de mudanca de tecnologia, a
CONTRATADA devera solicitar, por escrito, autorizagdo com antecedéncia minima de 5 dias Uteis e a janela de interrupcdo devera ser acordada com a
CONTRATANTE. Havendo autorizacdo para a interrupcdo, o servico ndo sera considerado indisponivel durante o periodo indicado. Entretanto, caso a
CONTRATADA exceda o periodo previsto, o servigo sera considerado indisponivel no tempo excedente.

d) O servico contratado serd considerado disponivel desde que esteja plenamente funcional e operacional, atendendo a todas as
especificagdes técnicas estabelecidas e detalhadas pelo Subclausula Primeira - Modalidades de conexdo". O servigo nao sera considerado indisponivel em
razao de fatos que estejam sob a responsabilidade da CONTRATANTE.

e) Caso a CONTRATADA necessite de acesso fisico em local sob a responsabilidade da CONTRATANTE para a reparacio ou
disponibilizacdo de qualquer servico e o referido local encontre-se fechado, o prazo para reparacao e/ou disponibilizacao do servico ficara suspenso até
que seja providenciado pela CONTRATANTE o referido acesso, sendo que o prazo comegara a contar a partir deste momento.

f) Poderao ser solicitados, durante a vigéncia do contrato alteracdes de velocidade ou mudancas de endereco. Quaisquer alteragdes
relativas ao servico de acesso serao informadas pela CONTRATANTE, mediante documento proprio a ser definido apos assinatura do contrato.

g) Todas as solicitacbes da CONTRATANTE durante a vigéncia do Contrato serdo precedidas de estudo de viabilidade técnica pela
CONTRATADA. Para as solicitagdes sem viabilidade técnica imediata, justificada formalmente pela CONTRATADA, sera acordado entre as partes um prazo
maximo para instalacdo definitiva do acesso, prazo este que nio sera superior a 90 (noventa) dias. Uma vez que haja viabilidade técnica, nio sera
justificado o ndo atendimento por falta de viabilidade econémica.

h) As solicitacdes de cancelamento de acesso realizadas pela CONTRATANTE deverio ser realizadas no prazo maximo de 1 (um) dia
corrido, a contar da solicitagado, para desativacido do enlace e remocao da geréncia. Apés este prazo, ndo serad devido os valores do respectivo acesso pela
CONTRATADA. A CONTRATADA tera o prazo maximo de 30 dias para remocdo dos equipamentos.

i) Havendo pedido de reducdo (downgrade) ou aumento (upgrade) da velocidade de determinado link, o prazo maximo para adequacao
da taxa de transmissdo do enlace para a nova taxa solicitada serd de 60 (sessenta) dias corridos apds o requerimento da CONTRATANTE e seu valor
correspondera a nova velocidade a partir da data da efetiva mudanca, sempre respeitando o limite legal estabelecido para alteracio contratual, previsto
no art. 65 da lei 8666/93.

j) Os niveis de servico para os acessos da alinea "b", Inciso "I", da Subclausula Primeira: "dos acessos dedicados & internet" sio os
seguintes:

j.1) Disponibilidade minima mensal de 99,8%;

j.2) Taxa de erros maxima admitida de 10 -8;

j.3) Laténcia maxima entre o acesso e o backbone da CONTRATADA de 25 ms;
j.4) Prazo maximo de instalaco, 60 dias corridos, a partir da data de solicitacio;

j.5) Tempo maximo para mudanca de enderego, 60 dias corridos, a partir da data de solicitagdo, mantendo o acesso antigo em
funcionamento até 2 horas antes da ativacdo do novo acesso no novo endereco;

j.6) Tempo maximo para mudanca de velocidade, 60 dias corridos, a partir da data de solicitacdo, interrompendo o servico por no
maximo 1 hora;

j.7) Tempo méaximo para mudanca de tecnologia de acesso, 60 dias corridos, a partir da data de solicitacdo, interrompendo o
servico por no maximo 1 hora;

j.8) Tempo maximo de recuperacio do acesso de 2 horas.

k) Os niveis de servico para os acessos da alinea "b", Inciso "II", da Subclausula Primeira: dos acessos internet banda larga sdo os
seguintes:

k.1) Disponibilidade minima mensal de 99,4%;

k.2) Taxa de erros maxima admitida de 10 -6é;

k.3) Laténcia maxima entre o acesso e o backbone da CONTRATADA de 50 ms;
k.4) Prazo maximo de instalacio, 90 dias corridos, a partir da data de solicitacio;

k.5) Tempo maximo para mudanca de endereco, 60 dias corridos, a partir da data de solicitagdo, mantendo o acesso antigo em
funcionamento até 2 horas antes da ativacdo do novo acesso no novo endereco;
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k.6) Tempo maximo para mudanca de velocidade, 60 dias corridos, a partir da data de solicitac3o, interrompendo o servico por no
maximo 1 hora;

k.7) Tempo maximo para mudanca de tecnologia de acesso, 60 dias corridos, a partir da data de solicitacio, interrompendo o
servico por no maximo 1 hora;

k.8) Tempo maximo de recuperacdo do acesso de 6 horas.

V - Das Penalidades:

a) As penalidades abaixo serdo aplicadas nos valores individuais de cada acesso ativo e constardo na fatura mensal do més referente 3
prestacdo do servico. No caso de descumprimento, pela CONTRATADA, de mais de um Nivel de Servico acordado em um determinado acesso, as
penalidades serdo cumulativas até o valor maximo de 100% (cem por cento).

Nivel de Servico Penalidade
Taxa de erros e perda de pacotes média medida maior que a contratada 10%
Laténcia média maxima medida maior que a contratada 10%
Variacdo de retardo (jitter) medida superior que a contratada 10%
Prazo de instalacdo maior que o contratado 15% + 1% ao dia *
Prazo de mudanca de velocidade, endereco ou tecnologia maior que o contratado 15% + 1% ao dia *
Prazo de recuperagio do acesso maior que o contratado 10%
Disponibilidade mensal medida (%) - Itens 01 e 02 do Lote 01, da Clausula Segunda Penalidade
Abaixo de 99,8% até 99,7% 8%
Abaixo de 99,7% até 99,4% 11%
Abaixo de 99,4% até 98,8% 15%
Abaixo de 98,8% até 98% 20%
Abaixo de 98% 50%
Disponibilidade mensal medida (%) - Item 03 do Lote 01, da Clausula Segunda Penalidade
Abaixo de 99,4% até 99,3% 8%
Abaixo de 99,3% até 99% 11%
Abaixo de 99% até 98,7% 15%
Abaixo de 98,7% até 98% 20%
Abaixo de 98% 50%
* 15% de penalidade referente ao prazo de instalacéo e mudanca de velocidade e de endereco determinados + 1% referente ao dia de atraso que
ultrapassar o prazo determinado.

CLAUSULA QUARTA - DA ENTREGA E INSTALAGAO DOS SERVIGOS

Os servicos de telecomunicagdes deverao ser entregues nas unidades da CONTRATANTE conforme especificado na Subclausula Segunda
(ITENS, VELOCIDADES E ENDERECOS DE INSTALACAO) da Clausula Terceira deste contrato.

Paragrafo Primeiro - As despesas de custeio com deslocamento de equipamentos e técnicos, bem como de transporte, diarias, seguro,
impostos, instalacdes, obras civis e mao de obra, ou quaisquer outras envolvidas na entrega dos servicos sdo de exclusividade da CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA - DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO

Os testes de aceitacdo dos servicos de rede serdo compostos, no minimo, por testes de conectividade/funcionais, testes de
comunicacgao de dados e testes da solucao de geréncia, observando-se se estdo de acordo com as previsdes contidas neste contrato.
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Paragrafo Primeiro - Na hipdtese do surgimento de pendéncias, a CONTRATADA tera 20 (vinte) dias corridos para sana-las, e caso nao
solucione, serdo iniciados os procedimentos de penalidades previstas no contrato.

Paragrafo Segundo - A emissdo do aceite ndo isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o pleno funcionamento de todas as
facilidades e vantagens oferecidas, estendendo-se a necessidade de teste destas facilidades ao longo do periodo de duracio do contrato.

Paragrafo Terceiro - O nio atendimento de todas as especificacdes deste contrato na solugdo ofertada pela CONTRATADA podera
resultar em rescisdo total ou parcial do contrato de prestacao de servicos, conforme artigos 77 a 80 da Lei no 8.666/1993, sem prejuizo das sangbes
previstas nessa lei.

Paragrafo Quarto - A CONTRATADA somente podera emitir documento para pagamento (fatura/nota fiscal) de servicos ap6s a emissao
e recebimento do aceite definitivo por parte da CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA fica obrigada a:

a) Conceder o desconto referente ao valor do ICMS (Imposto Sobre Circulacio de Mercadorias e Servicos), conforme Inciso XCl, artigo
6° do Anexo IX do Regulamento do Cédigo Tributario de Estado de Goias (RCTE). No caso de ndo haver incidéncia do ICMS nas mercadorias, tal fato
devera ser citado no corpo da nota fiscal;

b) Entregar os servicos contratados nos prazos e condices estabelecidos neste Instrumento Contratual.

¢) Promover a instalagdo ou mudanca de endereco dos links, sempre que solicitado, conforme prazos estabelecidos no Inciso "lI" da
Subclausula Terceira do presente Instrumento Contratual

d) Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto 8 CONTRATANTE, que devera responder pela fiel execucio do contrato.
e) Atender prontamente quaisquer orientacées e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes a execucao do objeto contratual.

f) Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relacido contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento
da execucéo dos servigos pela CONTRATANTE.

g) Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizacdo da Solucdo de Tecnologia da Informacdo pela CONTRATANTE, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

h) Manter, durante toda a execuc¢io do contrato, as mesmas condicées da habilitacio, prestando os servicos objeto deste instrumento
contratual nos prazos e condicdes estabelecidos.

i) Manter, durante a execucio do Contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados
para fornecimento da Solucdo de Tecnologia da Informacao pretendida nesta contratagao.

j) Apresentar comprovantes das especificacdes técnicas do servico constante neste Instrumento Contratual, durante toda sua execucio,
apos solicitado pelo gestor do contrato.

k) Obedecer, rigorosamente, as condicbes deste Instrumento Contratual, devendo qualquer alteracdo ser autorizada previamente por
escrito pela CONTRATANTE.

1) Ndo propalar informacdes sigilosas ou as de uso restrito da CONTRATANTE que tenha acesso na execucgao dos servicos contratados.

m) Regularizar, sem quaisquer 6nus e quando notificada pela CONTRATANTE, sob pena de ser declarada inidénea ou sofrer demais
penalidades, as possiveis irregularidades observadas no decorrer da entrega ou quando do funcionamento irregular de algum dos servicos prestados.

n) Aceitar nas mesmas condicbes contratuais os acréscimos e supressdes de até 25% do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE fica obrigada a:

a) Efetuar o pagamento nas condicdes informadas neste instrumento contratual, desde que realizados pela CONTRATADA todos os
encargos assumidos perante esta Administracdo. A realizagdo do pagamento também ficara condicionada ao eximio cumprimento do prazo de entrega;

b) Fornecer a qualquer tempo e com o maximo de presteza, mediante solicitacdo por escrito da CONTRATADA, informacdes adicionais,
dirimir davidas e orienta-la em todos os casos omissos, se ocorrer, exclusivamente através de pessoa por ela indicada;

c) Exercer a fiscalizacdo sobre o cumprimento das obrigacdes derivadas desse contrato, e ainda aplicar multa ou rescindir o contrato
caso a CONTRATADA desobedeca quaisquer das clausulas estabelecidas;
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d) Nomear Gestor/Fiscal do contrato derivado deste contrato, por intermédio da atuacdo do gestor e fiscais técnicos formalmente
designados, que atuardo como responsaveis pela fiscalizagdo e acompanhamento da execucdo do objeto contratual, devendo estes, atestarem o
recebimento dos servicos, fazerem anotagoes e registros de todas as ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou
problemas observados;

e) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de
sua proposta;

f) Permitir o acesso dos funcionarios da CONTRATADA as dependéncias da CONTRATANTE para entrega, instalacido e manutencio,
respeitando as normas que disciplinam a seguranca do patrimonio, das pessoas e das informagodes;

g) Encaminhar as demandas formalmente, preferencialmente por meio de Ordens de Servigo ou Chamados Técnicos, de acordo com as
regras estabelecidas neste contrato;

h) Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita, de acordo com as especificacoes
contidas neste contrato;

i) Aplicar 3 CONTRATADA as sancbes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis ao contrato e conforme previsto neste
contrato;

j) Liquidar o empenho e efetuar o pagamento 8 CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em Contrato;

k) Comunicar 8 CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da Solucdo de Tecnologia da Informacao;

1) Notificar 8 CONTRATADA sobre imperfeicoes, falhas ou irregularidades constatadas nos servicos prestados para que sejam adotadas
as medidas corretivas necessarias.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 30 (trinta) meses, a contar da data de sua assinatura e eficacia a partir da publicacdo
de seu extrato no Diario Oficial do Estado de Goias, podendo ser prorrogado através de Termo Aditivo de acordo com o disposto no artigo 57 da Lei
Federal n°® 8.666/93.

Paragrafo Primeiro - O objeto do contrato podera ser acrescido ou suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado da contratacao, conforme disposto no Art. 65, §§ 1° e 2° do inciso Il, da Lei n® 8.666/93.

Paragrafo Segundo - E vedada a compensacdo de quantitativos de acréscimos e supressdes, devendo as eventuais alteracdes de
quantitativos fundamentadas no Art. 65 da Lei n°® 8.666/93 considerarem os acréscimos e supressdes de forma isolada, conforme determina o Acérdao
n° 749/2010 - TCU - Plenario.

CLAUSULA NONA - DA PUBLICAGAO

Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial do Estado de Goias, com base no
paragrafo Unico, do Artigo 61, da Lei Federal n® 8666/93.

CLAUSULA DECIMA - DO PRECO

Pelo presente contrato, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o seguinte valor:

LOTE |ITEM | QTDE UNID ESPECIFICACOES TECNICAS DO SERVICOS U\I\II?'II'-/?RRIO GVL%;:L
o1 01 | Mbps/Més Links de Internet de 400 Mbps com fornecimento de equipamento em RS RS
forma de Comodato.
o1 02 03 | Mbps/Més Links de Internet de 100 Mbps com fornecimento de equipamento em RS RS
forma de Comodato.
03 03 | Mbps/Més Links de Banda Larga de 100 Mbps com fornecimento de equipamento RS RS
em forma de Comodato
ToraL RS
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO VALOR GLOBAL

O valor global do presente contrato sera de R$ ( ).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

As despesas decorrentes do presente contrato, neste exercicio, correrdo por conta do seguinte recurso orcamentario: dotagdo

orcamentaria , hatureza da despesa , Recursos de Receitas Ordinarias (Fonte 100), conforme Nota de
Empenho n° ,datadade _/_/ , emitida pela Geréncia de Gestdo e Finangas da Universidade Estadual de
Goias, no valor de R$ ( ), € no exercicio seguinte a conta devida do orcamento da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FATURAMENTO

A CONTRATADA devera, no inicio de cada més, encaminhar ao(a) Gestor(a) do contrato indicado pela CONTRATANTE, por meio
eletrénico, a Fatura mensal acompanhada de um espelho (detalhamento) dos servicos prestados no més anterior, em layout FEBRABAN e planilha
eletronica (arquivo “xIs” ou “xlsx”), que permita filtros de todo o detalhamento da fatura, por acesso, com os respectivos precos, fiéis aos estabelecidos
em contrato, para conferéncia.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATANTE tera até 10 (dez) dias, a partir do recebimento do detalhamento/faturas, para proceder a
conferéncia. Caso concorde com as informacdes apresentadas, a CONTRATANTE emitira o aceite por meio eletronico das faturas. As notas fiscais/faturas
serdo verificadas e s6 serao aceitas se estiverem condizentes com o detalhamento previamente aprovado. Caso o espelho apresentado seja rejeitado por
incoeréncia com o contrato ou servicos de fato realizados, ou para insercao de penalidades registradas no periodo, havera o envio por meio eletrénico da
referida contestacdo com as correcdes necessarias. Cabera 38 CONTRATADA promover as devidas correcdes o mais rapido possivel, ou entdo apresentar os
motivos que justifiquem as cobrancgas contestadas.

Paragrafo Segundo - Na ocorréncia de rejeicdo da Nota Fiscal, motivada por erro ou incorre¢des, o prazo para conferéncia estipulado no
paragrafo acima passara a ser contado a partir da data da sua reapresentacao (desde que correta).

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias ap6s a notificacdo da contestacdo apresentada pela CONTRATANTE
para entregar a fatura correta para pagamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado mensalmente pela CONTRATANTE, no valor proporcional aos quantitativos demandados, instalados e cujo
servico foi efetivamente realizado no periodo.

Paragrafo Primeiro - O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds a protocolizacio da fatura devidamente atestada pelo(a)
Gestor(a) do contrato.

Paragrafo Segundo - O pagamento podera ocorrer em qualquer instituicdo bancaria de escolha da CONTRATADA. Contudo, caso a
conta corrente informada pertenca a outra instituicdo que nao seja a Caixa Econémica Federal (CEF), no valor recebido pela CONTRATADA em cada
pagamento sera descontada a respectiva taxa de transferéncia bancaria (TED).

Paragrafo Terceiro - Caso haja previsao nas leis fiscais vigentes, a CONTRATANTE efetuara as devidas retencdes nos pagamentos.

Paragrafo Quarto - Os valores mensais dos acessos deverdo ser faturados ja com o seu valor unitario com o respectivo desconto. Nao
sera aceito faturamento de valores cheios por acesso, e apos, atribuido ao final da fatura um desconto percentual sobre o mesmo.

Paragrafo Quinto - A CONTRATANTE reserva-se no direito de suspender o pagamento caso os servicos, objeto deste contrato, estiverem
em desacordo com as especificagdes constantes da respectiva proposta de precos e das Clausulas Segunda e Terceira deste contrato.

Paragrafo Sexto - Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA, enquanto pendente de liquidacao qualquer obrigacdo que lhe for
imposta, em virtude de penalidade ou inadimplemento, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou correcido monetaria (quando
for o caso).

Paragrafo Sétimo - No caso de situacdo de isencdo de recolhimento prévio de algum imposto, taxa ou contribuicido, devera ser
consignado no corpo do documento fiscal a condicdo da excepcionalidade, o enquadramento e fundamento legal, acompanhado de declaracido de
isencdo e responsabilidade fiscal, assinada pelo representante legal da empresa, com fins especificos e para todos os efeitos, de que é
inscrita/enquadrada em sistema de apuracido e recolhimento de impostos e contribuicdes diferenciadas, e que preenche todos os requisitos para
beneficiar-se da condicdo, nos termos da lei.
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Paragrafo Oitavo - Na ocorréncia de eventual atraso de pagamento, provocado exclusivamente pela CONTRATANTE, o valor devido sera
acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracio se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora
serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més ou 6% (seis por cento) ano, mediante aplicacdo da seguinte formula:

I = (IX/100)
365

EM=1xNx VP

Onde:

I= indice de atualizaco financeira;

TX= Percentual de taxa de juros de mora atual;

EM= Encargos moratorios;

N= Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP= Valor da parcela em atraso.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO REAJUSTE

O preco ora definido no instrumento contratual sera fixo e irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da data da
apresentacao da Ultima proposta comercial.

Paragrafo Primeiro - E facultado o reajuste em sentido estrito, a pedido da CONTRATADA, contemplando a variacdo do indice de
Servicos de Telecomunicagdes - IST (Resolugdo n°® 532/2009 ANATEL), ap6s 12 (doze) meses da apresentacdo da ultima proposta comerciall.

Paragrafo Segundo - Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitagdo da CONTRATADA, no prazo de 60 (sessenta) dias, sob pena de o
siléncio ser interpretado como renuncia presumida.

Paragrafo Terceiro - Caso a CONTRATADA nao solicite tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato sem pleitea-lo, ocorrera a
preclusdo do direito.

Paragrafo Quarto - Também ocorrera a preclusado do direito ao reajuste se o pedido for formulado depois de extinto o contrato.

Paragrafo Quinto - O reajuste terad seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de aquisicdo do direito da CONTRATADA, nos
termos do Caput e Paragrafo Primeiro desta clausula.

Paragrafo Sexto - O requerimento a que se refere o paragrafo anterior prescinde da indicacdo da variagdo do indice de Servicos de
Telecomunicagdes - IST no periodo, tendo em vista o lapso temporal observado em sua divulgacao.

Paragrafo Sétimo - O preco eventualmente reajustado somente sera praticado apds o aditamento ou apostilamento contratual e
contemplara a variacio do indice de Servicos de Telecomunicacées - IST durante 12 (doze) meses, a partir da data de apresentacio da Gltima proposta
comercial.

Paragrafo Oitavo - Os reajustes sucessivos terao por base o termo final do periodo contemplado pelo reajuste anterior.

Paragrafo Nono - A CONTRATADA s6 fara jus a qualquer reajuste na constancia da vigéncia contratual.

Paragrafo Décimo - A CONTRATADA se comprometera a reavaliar anualmente, em conjunto com a CONTRATANTE, os precos praticados
no contrato a ser firmado, em funcdo das eventuais redugdes nos custos de servicos similares ocorridas no mercado, durante o correspondente periodo,
que deverao ser repassados a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS GLOSAS, SANGOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES

Nos termos do art. 7° da Lei Federal n° 10.520/2002, o fornecedor que convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo
celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto,
ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucao do contrato, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficarad impedido de licitar
e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e, sera descredenciado no CADFOR, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominacdes legais.
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Paragrafo Primeiro - Na pratica de quaisquer dos atos descritos no caput desta clausula - com excecao do retardamento da execucio do
objeto, tratado no Paragrafo Quarto e seguintes - sera aplicada multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratacio.

Paragrafo Segundo - Comete a infracdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666/1993, a CONTRATADA que ndo executar total ou
parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratagao.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos itens acima ficara sujeita, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

a) Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem prejuizos significativos para a CONTRATANTE;

b) Multa;

c) Suspensio temporaria de participar de licitacbes e impedimento de contratar com o governo do Estado de Goias;

d) Declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracio Publica.

Paragrafo Quarto - Além das sancdes administrativas constantes nessa clausula, quando a CONTRATADA, apos iniciar a prestacdo dos
servicos, incorrer em descumprimento do ACORDO DE NiVEL DE SERVICOS, estara sujeito a multa e, eventualmente, glosa, conforme especificado abaixo:

Paragrafo Quinto - Deixar de cumprir o prazo previsto para implantac3o inicial da rede, que é de: 60 (sessenta) dias, conforme Inciso IV
da Subclausula Terceira: dos acordos de niveis de servico (SLA)", da Subclausula Terceira (GERENCIAMENTO E MONITORACAO DOS SERVICOS) da Clausula
Terceira deste contrato:

a) 10% (dez por cento) sobre o valor referente a parcela do valor mensal do servico impactado, em caso de descumprimento total da

obrigacio;

b) 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor referente a parcela do valor mensal do servico
impactado;

c) 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor referente a parcela do valor mensal do servico impactado, por dia subsequente ao
trigésimo;

Paragrafo Sexto - O atraso injustificado do prazo previsto para implantacéo inicial da rede, superior a 30 (trinta) dias podera caracterizar
o descumprimento total da obrigacdo, punivel com as sancdes previstas nos itens "c)" e "d)" do Paragrafo Terceiro desta Clausula.

Paragrafo Sétimo - As sancbes previstas neste contrato sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de forma isolada ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

Paragrafo Oitavo - As multas e Glosas definidas neste contrato deveréo ser aplicadas como descontos na fatura do més imediatamente
subsequente ou ainda, em Ultimo caso, descontadas da garantia contratual e/ou cobradas judicialmente.

Paragrafo Nono - No caso de inexecucio total das obrigacdes, a multa indenizatéria é de até 10% (dez por cento) sobre o valor do
contrato;

Paragrafo Décimo - Durante a vigéncia do contrato, o somatério de todas as multas aplicadas mensalmente, desconsiderando os
valores das glosas para este calculo, ndo podera ultrapassar 20% (vinte por cento) do valor total mensal da contratacao, preservando assim, o principio
da proporcionalidade na execugado contratual.

Paragrafo Décimo Primeiro - No caso de inexecucdo do contrato superior a 90 (noventa) dias, poderd a Administracio rescindir o
contrato, sem prejuizo das penalidades previstas na Lei de Licitacoes.

Paragrafo Décimo Segundo - Quando para o atraso no cumprimento das obrigacoes for apresentada justificativa por escrito pela
empresa CONTRATADA, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, e desde que aceita pela CONTRATANTE, poderdo nio serem aplicadas as penalidades
previstas.

Paragrafo Décimo Terceiro - As sangdes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de suspensao do direito de licitar, o
licitante devera ser descredenciado, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no Edital, no Contrato e das demais cominacoes
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legais.

Paragrafo Décimo Quarto - A multa e/ou glosa aplicada ap6s regular processo administrativo devera ser recolhida no prazo maximo de
30 (trinta) dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicacio enviada pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

O objeto do presente contrato sera recebido:

a) Em carater provisorio, para efeito de posterior verificacdo da conformidade dos servicos com as especificacdes técnicas, pelo prazo
de maximo de 15 (quinze) dias do periodo de provisoriedade;

b) Definitivamente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade dos servicos e consequente aceitacdo, pelo responsavel técnico do
setor solicitante ou pela comissao setorial de patrimonio designada.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA RESCISAO

O presente contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, desde que formalmente motivado nos autos do processo, assegurado o
contraditério e a ampla defesa, com base nos motivos arrolados no Art. 78, da Lei n° 8.666/93.

Paragrafo Primeiro - A rescisdo do presente contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a XIl e XVII, do Art. 78, da Lei n°
8.666/93;

b) amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacdo, desde que haja conveniéncia para a
CONTRATANTE;

c) judicial, nos termos da legislagio.

Paragrafo Segundo - Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos XII a XVIl do Art. 78, da Lei n°® 8.666/93, sem que haja culpa da
CONTRATADA, sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito a:

| - devolugao de garantia;

Il - pagamentos devidos pela execugao do contrato até a data da rescisao;

Il - pagamento do custo da desmobilizagao.

Paragrafo Terceiro - Ocorrendo impedimento, paralisacdo ou sustacdo do contrato, o cronograma de execugido sera prorrogado
automaticamente por igual tempo.

Paragrafo Quarto - Este contrato podera ainda ser rescindido administrativamente com fundamento no Art. 77 da Lei n°® 8.666/1993,
hipétese em que a CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE, conforme o determina o inciso IX do art. 55 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA SUBCONTRATAGAO

E vedada a subcontratacdo total, cessdo ou a transferéncia do objeto deste Edital a terceiros.

Paragrafo Primeiro - A subcontratacdo parcial serd permitida no caso da ultima milha de terceiros, desde que seja precedida de
autorizacdo expressa da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo - No caso de subcontratacdo da ultima milha de terceiros, a CONTRATADA devera assumir inteira responsabilidade
pelo funcionamento e disponibilidade deste recurso, com niveis de servico compativeis com o acordo de nivel de servico estabelecido neste contrato.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5...  43/44



13/11/2023, 11:18 SEI/GOVERNADORIA - 53659517 - Edital

Paragrafo Terceiro - Na hipotese de subcontratacido, tendo em vista que a subcontratada nio celebra avenca com a Administracgao,
permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execucdo contratual, cabendo 3 CONTRATADA realizar a supervisio e coordenacao

das atividades da subcontratada, bem como responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes
ao objeto da contratacao.

CLAUSULA VIGESIMA - DA CONCILIACAO E MEDIACAO

Elege-se o Foro da Comarca de Andpolis para dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste contrato, bem como quaisquer
medidas administrativas e judiciais necessarias.

Assim, justos e contratados, firmam o presente instrumento assinado no Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI!), instituido por meio
do Decreto Estadual 8.808/16, de 25 de novembro de 2016.

CONTRATANTE:

ANTONIO CRUVINEL BORGES NETO

Reitor da Universidade Estadual de Goias

CONTRATADA:

Representante

Empresa

il
SEI o
assinatura L
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por TONY VINICIUS LEMOS DE LIMA, Coordenador (a), em 13/11/2023, as 10:12, conforme art. 2°, § 2°, III,
"b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.

. A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
' acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cddigo verificador 53659517 e o codigo CRC 4CF5FD85.

COORDENACAO DE LICITACAO
RODOVIA BR 153 Qd. KM 99 - Bairro SAO JOAO - CEP 75132-903 - ANAPOLIS - GO 0- Bloco 1, térreo, Bairro Sao Jodo (62)3328-1121

Referéncia: Processo n° 202300020009525 SEI 53659517
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